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S citom pre detall pracuju
vSetci nasi zamestnanci.
Vdaka ich praci a dovere
zakaznikov sa nam v roku
2010 podarilo dosiahnut
vyborne vysledky.
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,Dovera, dosledna praca a dobreé
vztahy boli zdakladom nasho
ispechu v roku 2010.“

Rok 2010 bol pre nas tspesny. Napriek ne-
'ahkej situdcii na trhu informaénych tech-
nolégii sa nam podarilo narast a dosiahnut
dobré obchodné vysledky. Pripisujem to
pretrvavajucej ddvere zékaznikov, désled-
nejobchodnej praci, snahe o dobré vztahy na
vSetkych trovniach azodpovednému pristupu
mojich kolegov.

Z pohl'adu dosiahnutych vysledkov sme sa
v trZzbach prehupli cez hranicu sedemdesiat-
pat miliénov eur, Co je priblizne patdesiatper-
centny narast oproti roku 2009. Podiel trZieb
zanade sluzby a vyvoj softvéru na celkovych
trZzbdch predstavoval 61 %. Tento podiel je
prakticky nezmeneny oproti minulému roku.
Vlani TEMPEST zamestnaval 235 internych
zamestnancov a d'alSiu dvadsiatku externych
spolupracovnikov. Ludské zdroje narastli
vroku 2010 priblizne o 5 %.

Dobré vysledky spolo¢nosti nds tesia, ale aj
zavdzuju. Uvedomujeme si zodpovednost,
ktord prichadza s ispechom, a pomdhat sa
stalo si€astou nasSej prace. V minulom roku
sme spolu s ob¢ianskym zdruZenim Clovek
v ohrozeni pripravili projekt Pomdhame vysu-
Sit slzy. Prispeli sme spolu s inymi vyznam-
nymi IT hra€mi na odstrariovanie 3kdd po
ni€ivych povodniach. Pomohli sme Ziakom
zo Zakladnej Skoly pre sluchovo postihnuté deti
na Hrdlickovej ulici v Bratislave. Stélisme za vy-
danim basnickej zbierky Jana Smreka Proti noci
i za Viano¢nym koncertom v Slovenskom
narodnom divadle.

Rok 2010 som vnimal ako menej zloZity neZ rok
2009, ale myslim si, Ze kriza potrva eSte dlho.
Rovnako predpokladdm, Ze rok 2011 bude pre
slovensky IT sektor mimoriadne tazky, najma
pre spomalenie ¢erpania prostriedkov nain-
formacné technolégie. Operatné programy
sdvisiace s IT sav podstate zastavili, pozasta-
vené je ajobstaravanie IT vo verejnom sektore.
Scasti by sme mohli hl'adat ndhradu za vypadok
projektov v sukromnom sektore, ktory sa po
prvotnych krizovych otrasoch pomaly pre-
budza a prichddza z neho stale viac dopytov.
Zameriame sa na projekty, ktoré pomézu
biznisu zakaznika, zrychlia jeho procesy a
prinesd konkurenénd vyhodu.

Dakujem védm za déveru a prajem vela tispechov.

Peter Krasny
GENERALNY RIADITEL

PRIHOVOR GENERALNEHO RIADITELA
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HISTORIA
SPOLOCNOSTI

HISTORIA SPOLOCNOSTI

1992

vznik spolo¢nosti TEMPEST, s.r. 0.

2002

certifikat manazérstva kvality
podla medzinarodnych Standardov
IS0 9001:2000

2003/2004

ocenenie Deloitte European Technology Fast 50

2004

certifikat environmentalneho manazérstva
IS0 14001:2004

2004

prebratie spolo¢nosti Protect e-Data, s. 1. 0.

2005

spojenie spolo¢nosti TEMPEST, s.t. 0.,
UNIT, spol.sr.0.,a Computel, s.t. 0.

2006

transformdcia na akciovud spolocnost

2006

prebratie spolo¢nosti LOGIN, a. s.

2007

zaloZenie pobotky TEMPEST Czech

2007

implementacia systému
manaZérstva informacnej bezpecnosti
podlalISO/IEC 27001:2005

2009

zavedenie systému manaZérstva
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
podla STN OHSAS 18001

2010

TEMPEST sa umiestnil na 4. mieste rebritka
Deloitte Technology Fast 50 in Central Europe
v kategérii stredoeurdpskych firiem s obratom
nad 25 mil. eur, oznatovanej ako ,Big 5"

2010

TEMPEST sa zaradil medzi dvesto najvacsich
nefinancnych spolo¢nosti v Slovenskej
republike (18. priecka v rebritku podnikov

s najvyznamnejsim rastom trZieb, 28. miesto
medzi firmami s najvysSSou rentabilitou trzieb)

2011

zmena sidla spolo¢nosti




VizZIA SPOLOCNOSTI POSLANIE
SPOLOCNOSTI

PROFIL SPOLOCNOSTI

Byt lidrom na trhu IT rieSeni a sluZieb. Poskytovat vysoku pridand hodnotu pre rast
podnikania nasich zakaznikov.
Byt kompetentnym, déveryhodnym

a spolahlivym technologickym partnerom. Prostrednictvom IT produktov a sluZieb
priamo prispievat k zlepSeniu konkrétnych
Byt firmou so spoloensky zodpovednym obchodnych vysledkov klientov.

podnikanim a korektnou komunikaciou.
Poslanie spolo¢nosti naplfiame pomocou
technoldgii a sluZieb, ktoré akcelerujd alebo
zefektiviiuji obchodné ¢innosti organizacii.




RIADENIE KVALITY

Spolo¢nost TEMPEST md vybudovany
Integrovany manazérsky systém (IMS)
podla medzinarodnych Standardov

ISO 9001 (systém manazérstva kvality),
ISO 14001 (systém environmentdlneho
manaZérstva), ISO/IEC 27001 (systém
manaZérstva informacnej bezpecnosti)

a STN OHSAS 18001 (systém manaZérstva
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci).
IMS certifikovala renomovana certifikatna
spolo¢nost TUV NORD CERT GmbH so sidlom
v nemeckom Essene.

Sme jedna z prvych IT spolo€nosti na slo-
venskom trhu, ktora implementovala sys-
tém manazérstva informaénej bezpeé€nosti
podla normy ISO 27001. Certifikat ISO 27001
je potvrdenim, Ze spolo¢nost kontrolovane
chrani a pristupuje k informacidm v sdlade

s riadenim svojho podnikania. Implemen-
tovanim normy spolo€nost zaroven potvrdila
schopnost kontinudlne poskytovat svoje
sluZby v pripade katastrofy a sulad s relevant-
nymi pravnymi normami.

STRUKTURA
SPOLOCNOSTI

PROFIL SPOLOCNOSTI

Technologickeé divizie TEMPEST-u su:
Services, NetSec, INdev a Ambit.

poskytuje rieSenia a sluzby pre oblasti T
infrastruktdr, manaZmentu dat a integracie
podnikovych aplikacii. Divizia komplexne
zabezpecuje prevadzku a podporu IT alebo
outsourcing rozsiahlych IT infraStruktdr.
Divizia pokryva aj oblast bezpetnosti sieti.

sa zameriava na poskytovanie komplexnych
rieSeni v oblasti bezpec€nosti informacnych
systémov, pricom pokryva riadenie informacnej
bezpecnosti, systémy manaZérstva, ako aj na
navrh, implementdciu a podporu technologic-
kych rieSeni pre oblast aplikatnej bezpetnosti.

je zamerana na Specializovany vyvoj softvéru.
Zakaznikom poskytuje komplexné sluzby

v oblasti analyzy, navrhu a implementacie
integracnych a portalovych rieSeni.

sa Specializuje na poskytovanie komplexnych
rieSent, systémovej integracie a konzultacif

v oblastiach procesného riadenia IT, cen-
tralnej sprdvy a prevadzky ICT prostredia.
Celkovym zdmerom tychto ¢innostije,

aby naSi zakaznici dokazali zabezpecit posky-
tovanie sluzieb pre svojich internych alebo
externych zdkaznikov na dohodnutej tGrovni.






Fantazia v IT nas
drzi uz 19 rokov.

Pri praci pre nasich
klientov ju naplno
vyuzivame.
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MANAZMENT SPOLOCNOSTI

ING. MGR. PETER KRASNY

GENERALNY RIADITEL A CLEN PREDSTAVENSTVA
NAR. 1973

ING. ROMAN KRISKO

OBCHODNY RIADITEL A CLEN PREDSTAVENSTVA
NAR. 1971

Absolvoval Matematicko-fyzikdlnu fakultu UK
v Bratislave (odbor teoretickd informatika

a programovacie systémy) a Ekonomickud
univerzitu v Bratislave (odbor informacné
technoldgie). V spolo¢nosti TEMPEST p6sobi
od roku 19989. Cez funkcie projektového
manaZéra a obchodného riaditel'a sa v roku
2001 prepracoval na poziciu generdlneho
riaditel'a a ¢lena predstavenstva spolo¢nosti.
Koncom roka 2010 bol vymenovany do funkcie
predsedu predstavenstva spolo¢nosti.

Je absolventom Fakulty elektrotechniky

na Vojenskej akadémii v Brne a Fakulty
elektrotechniky na Vojenskej akadémii

v Liptovskom Mikuldsi. Predtym, ako v roku
1997 nastupil do spolo¢nosti UNIT, spol.sr. 0.,
pracoval na Generalnom Stabe ASR v Trencine
ana Ministerstve obrany SR v Bratislave.

V spolocnosti UNIT najskér pdsobil ako
manazér predaja, neskér ako obchodny riaditel"
Po fuzii spolo¢nosti zostal vo funkcii
obchodného riaditela a stal sa clenom
predstavenstva spolo¢nosti TEMPEST.




ING. JOZEF SIPOS

RIADITEL DIVIZIE SERVICES
NAR. 1967

ING. ROMAN ROSTAR

PREVADZKOVY RIADITEL
NAR. 1967

MANAZMENT SPOLOCNOSTI

Je absolventom Elektrotechnickej fakulty
STU v Bratislave. Od roku 1997 pésobil

v spolo¢nosti UNIT, spol. sr. 0., kde preSiel
poziciami manaZéra predaja a vykonného
riaditela. Po fizii v roku 2005 sa v spoloc¢nosti
TEMPEST stal riaditelom divizie Services.
Koncom roka 2010 bol vymenovany za
technického riaditela a ¢lena predstavenstva
spolo¢nosti.

Absolvoval Katedru informatiky a vypoctovej
techniky na Fakulte elektrotechniky
ainformatiky STU v Bratislave. Do spolo¢nosti
UNIT, spol. sr. 0., nastupil v roku 1995. O Sest
rokov neskor sa stal jej generalnym riaditelom
a konatelom. Vyznamnou mierou sa podielal
na strategickom smerovani spolo¢nosti.

Po zlticeni spolo¢nosti TEMPEST, s.r. 0.,

a UNIT, spol.sr. 0., sa stal prevadzkovym
riaditelom spolo¢nosti, pricom prebral
zodpovednost aj za finantné riadenie.







DATACENTRUM —

centrdiny monitoring prevddzky — ndvrh
a implementdcia procesov,
kastomizdcia a integrdcia ndstrojov

pre podporu prevddzky IT

FLEETPAY, A.S. -
vypracovanie bezpecnostnej dokumentdcie,
analyzy rizik, pldnov kontinuity ¢innosti
a poskytnutie ostatnych konzultacnych sluZieb
GENERALNA PROKURATURA SR -
implementdcia IT infrasStruktdry
v distribuovanom prostredi pre platformu
Lotus Domino, vybudovanie SAN a systému
zdlohovania pre viac ako 2 000 pouZivatelov
MINISTERSTVO DOPRAVY SR -
zavedenie systému manaZérstva
informacnej bezpecnosti
MINISTERSTVO VNUTRA SR —

integrdcia novych sietovych prvkov do novej
MPLS siete a dalSie suvisiace sluzby

ORANGE SLOVENSKO, A.S. -
doddvka a implementdcia zariadeni,

support a realizdcia Skoleni'v oblasti
technoldgie F5 load balancers

ORANGE SLOVENSKO, A.S. - KLUCOVE PROJEKTY ROKA 2010
integrdcia nového bilingového rieSenia
do existujuceho prostredia - analyza,
ndvrh rieSenia podla principov SOA,
modifikdcie provisioning aplikdcif,
integrdcia novych aplikdcii a support

SLOVAK TELEKOM, A.S. -

modernizdcia jadra digitdlnej televizie MAGIO

TRNAVSKA UNIVERZITA V TRNAVE —
vybudovanie IT infraStruktdry od dloZisk ddt
cez servery, virtudlne servery a desktopy,
aktivne a pasivne sietové prvky i wifi siete
v rdmci vSetkych fakdlt univerzity

VOLKSWAGEN SLOVAKIA, A.S. -
konsoliddcia IT infrastruktury - konsoliddcia
unixovych serverov

ZELEZNICNA SPOLOCNOST

CARGO SLOVAKIA, A.S. —

komplexnd analyza rizik






,Hravost, komunikdcia a skiisenosti
st sucastou uspesnych partnerstiev.”

MICROSOFT

MCAFEE

PARTNERSTVA A OCENENIA

Spolo¢nost TEMPEST je Microsoft Gold
Certified Partner s kompetenciami Gold Server
Platform a Gold Data Platform a disponuje
sluZbou Microsoft Premier Support.

SYBASE

OCENENIA
— TOP PARTNER 2009
(Best System Integrator)
— TOP PROJECT 2009
(Electronic Tolling System)

SYMANTEC

SPOLOCNOST TEMPEST JE MCAFEE PREMIER PARTNER
S KOMPETENCIAMI:

— Web and Email Security

— Network Defense

— System Security

— Data Protection

CHECK POINT

TEMPEST je Checkpoint GOLD Partner
s prestiznym Statttom Certified
Collaborative Support Provider (CCSP).

F5

CERTIFIKATY A KOMPETENCIE TEMPEST-U

— Symantec Platinum Partner

— high-end Specializdcie, ako su high
availability, data protection a dalsie

— TEMPEST je jedind spolo¢nost na Slovensku
s certifikdciou pre enterprise produkty

WEBSENSE

TEMPEST je Websense Silver
ChannelConnect Partner.

CROSSBEAM

TEMPEST je F5 Unity Silver Partner
s kompetenciou BIG-IP Local
Traffic Manager (LTM).

FORTINET

TEMPEST je Fortinet Silver Partner.

SAP

TEMPEST je SAP Service Partner.

ENTRASYS

TEMPEST je Crossbeam Accredited Support
Partner.

EMC

TEMPEST je Premier Solution Partner
spolotnosti EMC a ziskal ocenenie
Rookie of the year 2008.

TEMPEST je Enterasys Professional
Security Partner.

TEMPEST je partnerom mnohych dalSich
vyrobcov IT, medzi ktorych patria Activlidentity,
BMC Software, Clearswift, Entrust, Eset, RSA
(EMC), Sophos, Thales, TrendMicro, Tripwire,
SafeNet, Sophos aini.
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PARTNERSTVA A OCENENIA

IBM

IBM Business Partner for System x
a BladeCenter Products

IBM Business Partner for System p Products
IBM Business Partner for Storage Products
IBM Premier Business Partner for Software

IBM Premier Business Partner 2008
IBM Solution Partner

IBM Authorized Business and Service
Partner roka 2005 pre xSeries Products
IBM Storage Partner roka 2005

IBM Partner roka 2006 pre oblasti
eServer a pSystem

Najviac certifikovany tim odbornikov

na softvér IBM Tivoli

Servisny partner roka 2008

STG Partner roka 2008 - Storage Systems
STG Partner roka 2009 - Storage Systems

ORACLE

TEMPEST je GOLD partnerom spol. Oracle
Certifikdcie pre oblasti System
administration, Networking, Security,
Sun Java, Storage a Clustering

Oracle partner roka 2006
Oracle partner roka 2007
Oracle partner roka 2009
Oracle Hardware Partner
of the Fiscal Year 2011

VMWARE

TEMPEST je VMware Enterprise Partner.

HEWLETT-PACKARD

HP GOLD Preferred Partner 2011

HP Certified Systems Administrator
HP Software GOLD Partner

HP Computing Systems Specialist

HP Certified Systems Engineer

HP BTO/IM Business Partner

HP BTO Authorised Service

Integrator Business Partner

HP Proffesional Service Partner
(enterprise storage)

HP Proffesional Service Partner
Authorised Management Solutions Partner
Authorised Business Solutions Partner
(servers and storage)

Acredited Systems Engineer
Acredited Integration Specialist
Acredited Presales Consultant
Acredited Presales Professional
Acredited Sales Consultant

Acredited Sales Professional

Software Business Partner 2007

HP OpenView Partner of the year 2006
The Best Partner 2005, 2006, 2008,
2008, 2010 for Software

CISCo

Advanced Security

Advanced Wireless LAN

Advanced Data Center Storage Networking
Outdoor Wireless Mesh









PROJEKTOVE RIADENIE

PRODUKTY A SLUZBY

TEMPEST komplexne pokryva cely Zivotny
cyklus rieSenia. Od tvorby stratégii, pldanovania
IT, konzultdcii v oblastiach, v ktorych
spolotnost poésobi, cez implementaciu
technoldgii a procesov, ich prevadzku,
monitorovanie aZ po ich inovdcie. TEMPEST
poskytuje zakaznikom Siroké spektrum
outsourcingovych sluZieb.

Spolo¢nost ma dlhodobé skisenosti

s riadenim rozsiahlych IT projektov,

pri ktorych uplatfiuje viaceré Standardy
projektového riadenia a prispdsobuje ich
prioritdm zakaznika. Projektové riadenie
v spolo€nosti TEMPEST vykonavaju skdseni
projektovi manaZzéri. Zakladom ich prace

je internd metodika, ktora opisuje postupy
projektového riadenia a opiera sa o Standard
PMI. Tomu sme prispdsobili organizacnu
Struktdru i ostatné dotknuté procesy

v TEMPEST-e.

Princip metodiky spociva v definovaniramca
projektového riadenia pre projektového
manaZéras tym, Ze poskytuje metédy

a nastroje na efektivne riadenie
konkrétnych projektov. K Standardizacii
vyrazne prispievaju vopred zadefinované
formuldre najcastejSie pouzivanych
dokumentov. Cela metodika je nastavena
tak, aby bolo mozné ktortkol'vek jej
€ast vratane preddefinovanych formularov
upravovat podl‘a potrieb a priorit
zakaznika. Projektovy manazéri TEMPEST-u
disponuju aj certifikatmi Prince 2, takze

v pripade potreby je mozZné internd metodiku
pre konkrétny projekt modifikovat tak, aby boli
pouZité aj nastroje metodiky Prince 2.




PRODUKTY A SLUZBY

ITINFRASTRUKTURA
A DATA

PREVADZKA
INFORMACNYCH
SYSTEMOV

Kl'd€ovou aktivitou TEMPEST-u je realizacia
infrastruktdrnych projektov. Pre naSich
zdkaznikov zabezpe€ujeme najma
inStalacie a konfiguracie heterogénnych
IT infraStruktdr, spolu s end-to-end
sluZbami, ktoré zahrfiaju: konzultdcie,
navrhy, integraciu, podporu a prevadzku
rieSeni tak, aby bol zabezpeteny bezpetny,
bezproblémovy a efektivny pristup k datam
i aplikdcidm. TEMPEST je produktovo
nezdvisly systémovy integrator
adodava technolégie od viacerych
svetovych vyrobcov.

V OBLASTI IT INFRASTRUKTUR SA ZAMERIAVAME NA

— rieSenia zdlohovania, archivdcie
a deduplikdcie ddt na vSetkych platformdch

— storage rieSenia (SAN, NAS, DAS)

— rieSenia vysokej dostupnosti (Clustering,
Disaster Recovery) na vSetkych platformdch

— rieSenia tenkych klientov

— virtualizdciu IT infraStruktury a desktopov
vrdtane virtualizdcie tlacovych sluZieb

SLUZBY, KTORE POSKYTUJEME V OBLASTI IT INFRASTRUKTUR

— konzultdcie a poradenstvo

— implementdcie a integrdcie heterogénnej
podnikovej IT infrastruktdry

— konsoliddciu IT infrasStruktdry
na vSetkych platformdch

— sluZby ddtového centra s garantovanymi
parametrami na viacerych drovniach

Zabezpetujeme prevadzku informacno
-komunika¢€nych technolégii so zameranim
na starostlivost o IT infraStruktury tak,

aby fungovali bezporuchovo, spol‘ahlivo,
bezpecne a efektivne.

ZAKAZNIKOM POSKYTUJEME

— vypracovanie a konzultdcie priimplementdcii
prevddzkovych predpisov

— pokrytie procesnej strdnky
prevddzkovania IT infrastruktdr
zaloZenejna 3 drovniach: L1, L2, L3

— sluZby riadenia tretich strdn

— podporu, udrzbu a prevddzku
informacnych systémov

— outsourcing IT infrastruktdr
aroli (body leasing)




SIETE A KOMUNIKACIA

NasSim zakaznikom poskytujeme komplexné
rieSenia pre oblast sieti a sietovej komunikacie
s ohl'adom na bezpetnost, mobilitu a vysoku
dostupnost. Ich zakladom su routing

& switching technoldgie, bezdrotové
technoldgie a bezpecnost sieti.

firewall systémy

systémy detekcie a prevencie prienikov (IDS/IPS)

antivirusovd, antispam, resp. AntiX ochranu
na drovni internetovych brdn

ochranu webovych strdnok a portdlov
systémy vyhladdvania zranitelnosti
(Vulnerability Assesmnet)

security monitoring rieSenia (SIEM)

routing & switching technolégie

wireless rieSenia, ako aj outdoor wireless
mesh riesenia

kontaktné centrd (IPCC)

virtudlne privdtne siete (VPN)

multimedidlne sluzby (IP telefonia, VolP a IPTV)

MPLS siete

ndvrhy, konzultdcie a poradenstvo v oblasti
sieti a sietovej bezpecnosti

implementdcia a integrdcia

aktivnych, pasivnych sietovych prvkov

a bezpec¢nostnych technoldgii

outsourcing manaZmentu sieti, bezpecnosti
komunikdcie a jednotlivych roli

penetracné testovanie a realizdcia
bezpecnostnych technologickych auditov
komplexné analyzy a audity sietovych
infraStruktdr

komplexnd sprdva sieti a systémov

aj z pohladu bezpecnosti i prevddzky
Studie uskutocnitelnosti, stratégia rozvoja
sietia bezpecnostnych systémov

PRODUKTY A SLUZBY



PRODUKTY A SLUZBY

VYVO] SOFTVERU

Spolo€nost TEMPEST ma skisené timy
zamerané na Specializovany vyvoj softvéru

a aplikacii na platformach Java, Oracle,

.NET ainych. V rdmci vyvoja softvéru
pokryvame vSetky fazy jeho Zivotného

cyklu. Nasi softvérovi analytici su pripraveni
komplexne zmapovat pouZivatel'ské

a biznis poZiadavky na zadany informacny
systém. V procese realizdcie volime taku
metodiku vyvoja, ktord najefektivnejSie
zabezpedi splnenie zadania a v maximdlnej
miere eliminuje mozné rizikd. Za rovnako
dolezitd fazu povaZujeme proces nasadenia
informacného systému do prevadzky a jeho
naslednu podporu v prevadzke. Nasim
zdakaznikom poskytujeme vyvoj a integraciu
napr. portalovych rieSeni ur¢enych na
prezentaciu organizacii, e-shopy, rezervatné
systémy alebo intranetové rieSenia. TEMPEST
vyvinul vlastny ECM systém s nazvom Romboid
a vlastny systém pre automatizaciu zakladnych
vnutrofiremnych procesov eOffice.

komplexnu doddvku softvérovych rieSeni
od zberu a analyzy poZiadaviek cez

ndvrh rieSenia, implementdciu, testovanie
a prevddzku tychto rieSeni

vyvoj portdlovych, extranetovych

a intranetovych rieseni

ECM rieSenia na sprdvu a riadenie

obsahu portdlov

rieSenia pre elektronicky obeh a sprdvu
dokumentov a systémy pre automatizovand
sprdvu registratury (podatelne)

vyvoj middlewarovych systémov na

prdcu s ddtami

SOA rieSenia, vrdtane automatizdcie
procesov (BPEL) a integrdcie IT prostredia
podla principov SOA

vyvoj OSS/BSS (vyvoj systémov

pre podporu prevddzky a biznisu
telekomunikacnych operdtorov)

DWH a Business Intelligence (BI) rieSenia,
manaZérske IS

integrdciu a automatizdciu biznis procesov
vyvoj aplikdcii ur¢enych pre mobilné zariadenia
realizdciu e-Commerce rieSeni

vyvoj mobilnych aplikdcii

outsourcing v oblasti vyvoja softvéru

V oblasti rieSeni pre optimalizaciu biznisu

je TEMPEST pripraveny poskytnut komplexné
sluzby pre zautomatizovanie hlavnych aj
podpornych biznis procesov v organizaciach
(SOA), integrdciu informacnych tokov (ESB)
a budovanie centralnych ddtovych skladov
(DWH), zahrnujtc aj analyzu zdrojovych
systémov, import a transformdciu dat - ETL
i pripravu vystupnych zostav. Zdkaznikom
poskytujeme komplexné sluzby v oblasti Bl
rieSeni sltZiacich na podporu manazérskeho
rozhodovania a optimalizaciu biznisu.

NajpouzivanejSie technologické platformy
pre vyvoj softvéru pouZzivané spolo¢nostou
TEMPEST s Java, J2EE Applications (E|B),
.NET, C/C++, PHP, XML, FatWire, SUN, Oracle,
Oracle BPEL, Apache, Solaris.



RIADENIE PROCESOV

RIADENIE SLUZIEB (IT)

PRODUKTY A SLUZBY

TEMPEST sa dlhodobo zaoberd rieSeniami
a sluZzbami v oblasti zvySovania efektivnosti
ariadenia procesov.

MEDZI HLAVNE OBLASTI PATRIA

— zavddzanie systému manaZérstva
kvality (IS0 9001)

— zavddzanie systému environmentdineho
manaZérstva (ISO 14001)

— zavddzanie systému manaZérstva
informacnej bezpecnosti (ISO/IEC 27001)

— zavddzanie systému manaZmentu sluZieb
(ISO/IEC 20000-1)

Ponukame klientom moZnost integracie
zavedenych systémov manazérstva do
jedného celku. NasSim zdkaznikom okrem
zavadzania systémov a pripravy organizacif
na certifikdciu poskytujeme aj sluzby

v oblasti optimalizacie uZ zavedenych
systémov a podporu priich GdrZbe, realizaciu
nezavislych auditoy, sulad s poZiadavkami
noriem a realizaciu Skoleni. VysSie uvedené
sluzby doplfa aj implementécia néstrojov na

podporu jednotlivych systémov manazérstva.

Specializujeme sa na poskytovanie
komplexnych rieSeni a konzultacii v oblastiach
procesného riadenia T, centrdlnej spravy

a prevddzky ICT prostredia. Celkovym zdmerom
tychto ¢innosti je, aby nasi zdkaznici dokazali
zabezpecit poskytovanie sluZieb pre svojich
internych alebo externych zakaznikov na
dohodnutej trovni.

SME PRIPRAVENI POSKYTNUT RIESENIA A NASTROJE PRE

— rieSenia, konzultdcie a ndstroje stvisiace
s procesnymirdmcami ITIL a eTOM

— manaZment ICT infraStruktdry

— zabezpecenie poskytovania sluZieb

— procesy riadenia IT

— HelpDesk rieSenia

Medzi kl'iCové softvérové produkty
manazmentu ICT sluzieb

nasadzované spolo¢nostou TEMPEST patria
IBM Tivoli & Netcool, HP BTO Software a BMC
Software & Remedy.




PRODUKTY A SLUZBY

BEZPECNOST

Uvedomujeme si ddleZitost informacnej
bezpetnosti a cenu informatnych aktiv.

POSKYTUJEME KOMPLEXNE RIESENIA PRE OBLAST APLIKACNE]

AJ] ANALYTICKE] BEZPECNOSTI, KTORE POKRYVA|U

— sprdvu identit a riadenie pristupu
(Identity Management Access Management,
Single Sign On)

— silnd autentifikdciu

— PKil, elektronicky podpis (EP),
zaruceny elektronicky podpis (ZEP)

— ochranu koncovych stanic, Sifrovanie

— bezpeclnost relacnych databdz

— penetracné testovanie webovych
aplikdcii a portdlov

— prevenciu Uniku a straty ddt (DLP)

— spracovanie a analyzu logov z pohladu
bezpecnosti (SIEM) a kontrolu integrity

— sprdvu bezpecnostnych politik, postupov,
konfigurdcii a riadenie rizika (GRCM)

Mame dlhodobé skisenosti s rieSeniami
zaru€eného elektronického podpisu.
Vyvinuli a certifikovali sme vlastné aplikdcie
na jeho tvorbu a overovanie.

UVEDENE OBLASTI DOPLNA POSKYTOVANIE

NASLEDOVNYCH SLUZIEB

— zabezpecenie suladu s legislativou,
normami a Standardmi v oblasti
informacnej bezpecnosti

— tvorba bezpecnostnych politik a ostatnej
bezpecnostnej dokumentdcie

— zavddzanie systému manaZérstva
informacnej bezpecnosti (ISO 27001)

— vypracovdvanie bezpecnostnych
projektov a analyz rizik

— audity v oblastiinformacnej bezpecnosti

— riadenie kontinuity ¢innosti (BCM),
vypracovdvanie pldnov obnovy a pldnov
kontinuity (DRP/BCP)

— ochrana osobnych ddajov

— zabezpeclovanie suladu s poZiadavkami
Standardov pre informacné systémy
verejnej sprdvy

— outsourcing v oblasti riadenia
informacnej bezpecnosti

Dal$ou oblastou je podpora pri napliiani
poZiadaviek zakona o ochrane utajovanych
skuto&nosti a suvisiacich vyhlasok.

Uvedené zahffia najmd pripravu organizacie

na previerku NBU v oblasti priemyselnej
bezpecnosti, tvorbu bezpetnostnych projektov
a ostatnej dokumentacie a podporu pri
budovanireZzimového pracoviska.










FINANCNY SEKTOR

Aegon,d.s.s., a.s.

ALD Automotive, s. r. 0.

Cetelem Slovensko, a. s.

CSl Leasing Slovakia, s. r. 0.

ING Bank N.V., pobocka zahrani¢nej banky
J&T Finance group, a. s.

KPMG Slovensko, s. r. o.

Penta Investments, a. s.

PENTA INVESTMENTS LIMITED, o. z.
Prvd stavebnd sporitelTia, a. s.
Regional Card Processing Centre, s. . 0.
Slovenskd sporitelTia, a. s.

Tatra banka, a. s.

Union poistovacia, a. s.

Union poistovria, a. s.

Union zdravotnd poistovria, a. s.

VB Leasing SK, spol. sr. o.

Volksbank Slovensko, a. s.

Volkswagen financné sluzby Slovensko, s.r.o.

VSeobecnd dverovd banka, a. s.

TELEKOMUNIKACIE

Orange Slovensko, a. s.

T-Mobile Slovensko, a. s.

Slovak Telekom, a. s.

Telefonica 02 Slovakia, s.r.o.
Telefénica 02 Czech Republic, a. s.
Towercom, @. s.

VEDA A SKOLSTVO

Trnavskd univerzita, Trnava
Fakulta chemickej a potravindrskej
technoldgie STU, Bratislava
Materidlovo-technologickd
fakulta STU, Trnava

Slovenskd polnohospoddrska
univerzita, Nitra

Ustav informdcii a prognéz Skolstva
Katolicka univerzita, RuZomberok
Univerzitnd kniZnica, Bratislava
Slovenskd ndrodnd kniZnica

REFERENCNI ZAKAZNICI



REFERENCNI ZAKAZNICI STATNE INSTITUCIE OBCHOD, SLUZBY A MEDIA

— Agentura pre riadenie dlhu a likvidity — Markiza - Slovakia, s. r. o.
— DataCentrum — Motor-Presse Slovakia, s. r. o.
— GenerdlIna prokuratira SR — SkyToll, a.s.
— Letisko M. R. Stefdnika - — Urbia Hotels, s. . 0.
Airport Bratislava, a. s. (BTS)
— Letové prevddzkové sluzby SR, S. p. PRIEMYSEL
— Ministerstvo dopravy, p6st a telekom. SR
— Ministerstvo financii SR — Bratislavskd tepldrenskd, a. s.
— Ministerstvo kultdry SR — E.ON IS Slovakia, spol. sr. o.
— Ministerstvo obrany SR — ESA Logistika, s.r. o.
— Ministerstvo spravodlivosti SR — HBREM, spol.s.r. 0.
— Ministerstvo vndtra SR — IDO Hutny projekt, a. s.
— Ministerstvo zahrani¢nych veci SR — Jadrovd a vyradovacia spolo¢nost, a. s.
— Ndrodnd banka Slovenska — Johnson Controls International, spol. sr. o.
— Ndrodnd dial'ni¢nd spolocnost, a. s. — Johnson Controls Bratislava, s. r. o.
— Pamiatkovy drad SR — Jurki-Hayton, s.r. o.
— Sprdva zariadeni Uradu viddy SR — Mc Syncro Bratislava, s. r. o.
— Stdtny institdt odborného vzdeldvania — MondiSCR a.s.
— Telekomunikacny urad SR — Skoda Auto Slovensko, spol. sr. o.
— Urad priemyselného viastnictva SR — Slovalco, a. s.
— Urad viddy SR — Slovenské elektrdrne, a. s.
— VWyskumny dstav papiera a celulézy, a. s. — Slovenské energetické strojdrne, a. s.
— Zelezni¢nd spolo¢nost Cargo Slovakia, a. s. — Slovensky plyndrensky priemysel, a. s.

— Slovnaft, a.s.

— Stredoslovenskd energetika, a.s.

— Unipharma PRIEVIDZA, 1. sl. lek. akc. spol.
— U.S. Steel KoSice, s. r. 0.

— Volkswagen Slovakia, a. s.










~Napadmi a marketingovou
komunikaciou zvysujeme

poziciu znacky. “

Medzi priority marketingovej komunikacie
v minulom roku patrilo riadenie vztahov so
zdkaznikmi, identifikdcia obchodnych prileZi-
tosti a zvySovanie pozicie znacky TEMPEST.
Vysledky spolo€nosti i prieskum medzi za-
kaznikmi nam potvrdili miesto medzi lidrami
trhu a k tomu sa pribliZila aj pozicia znacky.
Zakaznici s TEMPEST-om spajaju oblasti IT
infraStruktdry, manaZzmentu ddt, bezpecnosti
informa¢nych technolégif a oblast manazmentu
IT sluZieb. Menej sme spdjani so softvérovym
vyvojom, ¢o je oblast, v ktorej mdme know-how
i redlne skdsenosti z projektov. Vyvinuli sme
novu platformu pre aplikacie televizie Magio
spolo¢nosti Slovak Telekom, s ktorou sme
zvitazili v sutaZi Microsoft Industry Awards
v kategérii najinovativnejSich rieSenina plat-
forme Microsoft.

Prostrednictvom ndstrojov PR sme trh
informovali o novinkach z firmy alebo zauji-
mavych rieSeniach.

TEMPEST sa zaradil medzi dvesto najvac-
Sich nefinanénych spolo€nosti v Slovenskej
republike. Podl'a tyZdennika TREND dosia-
hol TEMPEST 18. priecku v rebri¢ku podnikov
s najvyznamnejSim rastom trZzieb. TEMPEST
sa umiestnil na 4. mieste rebritka Deloitte
Technology Fast 50in Central Europe v kateg6-
rii stredoeurépskych firiem s obratom nad 25
mil. eur, ozna€ovanej ako ,Big 5". TEMPEST sa
vminulom roku stal Cisco Silver Partnerom, bol
oceneny svetovymivyrobcami T za dosiahnu-
té obchodné vysledky i odborné kompetencie.
Bolisme ocenenispolocnostamilBM, Oracle,
Microsoft, HP ainymi. TEMPEST sa stal napri-
klad najlepsim partnerom spolo¢nosti HP pre
oblast softvéru.

V ramci event marketingu sme zorganizova-
li niekol'ko eventov zameranych na Sirenie
odborného povedomia. Tradi€ne pripravujeme
Judgment Day a v minulom roku to bol uz
piaty ro€nik. Na podujati prezentujud spolu
nasi odbornici i svetovi spikri. Judgment Day
sa zameriava na trendy, vizie, najnovsie bez-
pecnostné hrozby, spravanie pouZivatelov
a taktiky cyber kriminality. Rovhako sme boli
partnermi viacerych odbornych konferencii
zameranych prioritne na oblast cloud compu-
tingu abezpecnostinformacnych systémov.
TEMPEST bol partnerom prvého ¢isla ¢asopisu
eFocus vydaného v roku 2010, ktoré bolo za-
merané na oblast informacnej bezpecnosti.
Pisalisme viiom o skdsenostiach anastrojoch na
ochranu pred itokmizvndtra firiem, o Data Loss
Prevention a nastrojoch na ochranu podnikania.

Rastislav Chudik
MARKETINGOVY RIADITEL

KOMUNIKACIA
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,Ochota a pomoc sii sucastou

nasej prace.

Spolocensku zodpovednost chapeme

ako neoddelitel'nd sicast nasho posobenia.
Vnimame ju ako zavdzok pomahat tym,

ktori to potrebujd, zavdzok dodrziavat etické
Standardy a prispievat k zlepSovaniu Zivotného
i pracovného prostredia.

K prioritnym oblastiam spolo¢enskej
zodpovednosti, ktorym sa venujeme,
patria kultura, Skolstvo a Sport. Za posledné
obdobie spolo¢nost TEMPEST podporila
viaceré zaujimavé projekty:

Vianoc¢ny koncert v Bratislave v Opere SND
Bratislavské mdédne dni

koncerty skupin a interpretov

ako Deep Purple, Eldn alebo Zucchero
vydanie knihy Malovand abeceda

a Proti noci od Jdna Smreka.

{1

OPERNY SPEVAK
,Pevne verim, Ze prvy rocnik Vianocného
koncertu v Bratislave bude tivodom ku
krdsnej tradicii. Ohlas a zdujem nds o tom
presviedcaju. Velmi sa tesim, Ze som mohol
byt sticastou projektu plného krdsnej hudby
a duchovného odkazu. Pocitujem velkt
vdaku voci partnerom, ktori v nelahkej dobe
podporili vynimocné kulttirne podujatie.
Mpyslim si, Ze kaZdd doba md svojich kvalitnych
umelcov, ale bez podporovatelov by Ziaden
talent nezaziaril. Velkd vdaka TEMPEST-u
za podporu.“

SYN JANA SMREKA
,Adam v Skole nesedel, abecedu nevedel.
Prisli k nemu lisky, Citajii mu z knizky.
Uz vela generdcii Citatelov poznd spamditi
tieto milé versiky. Malovand abeceda
Jana Smreka je uz od svojho prvého vydania
najobliibenejsou detskou knizkou s pre-
krdsnymi ilustrdciami. Na opacnom péle
Smrekovej tvorby je zbierka bdsni Proti noci
—doposial' nezndma kapitola z bdsnikovho
diela. AZ zverejnenim tejto zbierky, ako re-
akcie na obdobie totality, sa komplexne
spristupnilo Citatelom dielo vyznamného
slovenského bdsnika. To vSetko je zdsluhou
takych organizdcii, ktoré citia a myslia,
Ze podporovat umenie md zmysel. A toto je
krédom spolocnosti TEMPEST, ktord je tispes-
nou organizdciou, ale stoja za riou konkrétne
osoby s rozhladom, vybornou orientdciou
v umeni, ale predovsetkym s ochotou pomaoct.
A to je skutocnd spolocenskd zodpovednost.“

SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST



,Pomohli sme vysusit slzy.
Prisli sme s projektom zmiernenia

SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST

o e V 4

Skod po nicivy

POMAHAME VYSUSIT SLZY

44

Projekt ,Pomdhame vysusit slzy“prebiehal
v letnych mesiacoch roka 2010. TEMPEST
priSiel s ideou zapojit zamestnancov a spojit
sily s dalSimi lidrami v IT biznise. Viac ako
500 zamestnancov v IT odvetvi prispelo

do dobrovol'nej zamestnaneckej zbierky.
Zamestnanci i firmy mohli prispiet na
humanitarnu pomoc a rekonStrukciu obydli
'ud'om, ktori v désledku povodni prisli o pokoj
svojich domovov. K vyzbieranym peniazom
pridali spolo¢nosti —zamestnavatelia
rovnaku sumu, akud vyzbierali zamestnan-

ci vdanej firme. Celkovy vytaZok, ktory bol
spolocne odovzdany do zbierky SOS Povodne
obtianskeho zdruZenia Clovek v ohrozeni,
dosiahol sumu 16 445 eur, €o je v starej
mene takmer pol miliéna koruin. Niekol'ko
rokov podporujeme Fakultu informatiky
ainformacnych technolégii STU v Bratislave
formou finan¢nych odmien a cien udelenych na
Studentskych konferencidch alebo sutaZiach.

ANDRE] BAN, PREDSEDA 07 CLOVEK V OHROZENI
,Myslienka zapojit IT komunitu na Slovensku
do odstrariovania ndsledkov nicivych povodni
sa mi velmi pdci. Clovek v ohrozent je spolocne
s partnerskou organizdciou Clovék v tisni
Slovensko od prvych dni zapojeny do mnozstva
aktivit na Spisi, Sarisi a Zempline.

Nasi dobrovolnici napriklad ¢istili a opravili
skolu v Richnave, distribuovali hygienické

a Cistiace potreby, cerpadld, odvlhcovace.
Taktiez pomdhame koordinovat humani-
tdrne organizdcie a Stdtnu spravu tak, aby sa
minimalizovalo riziko duplicity. Rozsah povo-
dni a zosuvov nemd v novodobych dejindch
Slovenska obdobu. VyZadoval si nielen

pol roka intenzivneho nasadenia v teréne

a logistickej podpory, ale nase aktivity
pokracuju aj na zaciatku roka 2011, kedy

na zdklade terénneho monitoringu poskode-

h povodniach.”

nych domdcnosti a verejnych budov posielame
prijemcom financné vypomoci a kontrolujeme
ich vyuZitie. Preto vysoko oceriujeme vasu
pomoc, ktorti zodpovedne vyuZijeme.“

Prostrednictvom finan¢ného prispevku

a vytaZzku z aukcie vytvarnych prac Ziakov

na nasom kazdorocnom podujati sme podporili
niekol'ko Skdl a inStittcii, medzi ktoré patria:

INTEGROVANA ZAKLADNA SKOLA
NA TOPOL'OVE] ULICI V NITRE

Skola poskytuje vzdelanie pre zdravé
i hendikepované deti, ktoré sti na tejto ZS
integrované vo vychovno-vzdelavacom procese.

LIECEBNO-VYCHOVNE SANATORIUM
V BRATISLAVE NA HRDLICKOVE]J ULICI

LieCebno-vychovné sanatérium je Specidlne
vychovné zariadenie, ktoré poskytuje odbornu
pomoc klientom s poruchami spravania, ADD,
ADHD syndrémom, poruchami u€enia

a poruchami emocionalneho a socidlneho vyvinu.

ZAKLADNA SKOLA INTERNATNA
PRE ZIAKOV SO SLUCHOVYM POSTIHNUTIM
G. SLANINKU V BRATISLAVE

Zabezpecuje starostlivost o tazko sluchovo
postihnuté deti, o deti s kombinovanymi
postihnutiami a mentdlne postihnuté deti
z celého Slovenska.

SPOLOCNOST NA POMOC OSOBAM
S AUTIZMOM V ZILINE

Rodicovské obcianske zdruZenie, ktoré zastupuje
zaujmy deti, mladeZe a dospelych, postihnutych
autistickym syndrémom.







ORGANIZACNA STRUKTURA V ROKU 2010

PETER KRASNY

GENERALNY RIADITEL

SECURITY MANAGER
BRANISLAV MITAS

SEKRETARIAT ;
BETKARAJNOHOVA

ROMAN KRISKO

DIVIZIA 0BCHOD

ODDELENIE OBCHOD
ROMAN KRISKO

ODDELENIE PRIPRAVA OBCHODOV
MONIKA BARANOVSKA

ODDELENIE MARKETING
RASTISLAV CHUDIK

JOZEF SIPOS

DIVIZIA SERVICES

ODDELENIE QUTSQURCING
MARTIN ZUGGO

ODDELENIE EXTERNY OUTSOURCING
MARTIN ZUGGO

ODDELENIE INTERNY OUTSOURCING
OTTOPERNECKY

HOTLINE

PETERKOTULIAK
[ PREDSEDA PREDSTAVENSTVA |

ZMOCNENEC INTEGROVANEHO
MANAZERSKEHO SYSTEMU
MIROSLAV DOLEZAL

INTERN{ AUDITORI

ODDELENIE VNUTORNA KONTROLA

ODDELENIE SYSTEMY
MARIO PETKO

ODDELENIE SIETE ,
BRANISLAV BARANOVSKY

ODDELENIE PREVADZKA INFO. SYSTEMOV
TOMAS MIKA

ODDELENIE RAYMOTE
LUKAS KRAIC

ROMAN ROSTAR
DIVIiZIA PREVADZKA

ODDELENIE FINANCIE
MIROSLAV DOLEZAL

ODDELENIE VNUTORNY CHOD
JAROSLAV SYKORA

ODDELENIE LOGISTIKA ,
ROMAN DOBROVODSKY

Clo
PETERROTH

RADOVAN SKOLNI{K
DIViZIA AMBIT

0DD. INFRASTRUKTURNY MANAZMENT
RASTISLAV DANIS

0DD. MANAZMENT PROCESOV A SLUZIEB
RADOSLAV KROCHMAL

MARCEL ZANECHAL
DIVIZIA NETSEC

ODDELENIE ANALYTICKA BEZPECNOST
BRANISLAV MITAS

ODDELENIE APLIKACNA BEZPECNOST
MARCEL ZANECHAL

PETERLACO
DIVIZIA INDEV

ODDELENIE PROJECT MANAGEMENT
ALEXANDER MARUNIAK

ODDELENIE SUPPQRT MANAGEMENT
MIROSLAVKISS

ODDELENIE SPECIAL PROJECTS
VIKTOR MIKULASEK

ODDELENIE JAVA
JOZEF IVANIC

ODDELENIE SPECIAL DEVELOPMENT
ALOJZ CASNY

ODDELENIE ORACLE
PETER GARA]






PRIEMERNY POCET ZAMESTNANCOV NA TPP 237 % ZAMESTNANECKA $TRUKTURA
Zeny 20 8,44
Muzi 217 91,56
VEKOVA STRUKTURA

21-30 88 3713
31-40 119 50,21
41-50 25 10,55
nad 51 5 211
VZDELANIE

sS 73 30,80
VS 164 69,20
PROFESIJNE ZARADENIE

manazment 25 10,55
konzultant 52 2194
technicky pracovnik 71 29,96
programéator 52 21,94
obchodnik 15 6,33
administrativa 22 9,28







,Chod spolocCnosti bol financovany
z vlastnych zdrojov, bez Cerpania
bankovych tiverov.”

Financna situdacia TEMPEST-u bola pocas
celého roka stabilizovana. Chod spolo¢nosti
bol financovany z vlastnych zdrojov, bez cer-
pania bankovych tverov, aj napriek vyraznému
medzirocnému narastu viacerych financnych
ukazovatelov i spolo¢nosti ako celku.

V ¢asovom Useku po skonceni i¢tovného obdo-
bia, za ktoré je vyrotnd sprava 2010 vyhoto-
vena, nenastali udalosti osobitného vyznamu.
V sledovanom obdobi spolotnost TEMPEST
neevidovala naklady tykajice sa oblasti vys-
[TERIER

V Struktdre akciondrov spolo¢nosti nenastali
vyznamnejSie zmeny. Zisk spolo¢nosti za rok
2010 bol v zmysle rozhodnutia valného zhro-
mazdenia riadne rozdeleny.

Spolo¢nost TEMPEST ma aj nadalej dcérsku firmu
TEMPEST Czech, s. r. 0., v Ceskej republike, pre
ktorti zabezpecuje finantné riadenie a kontroling.

Na zaklade finanénych vysledkov su vSetky
predpoklady, aby si spolo¢nost aj v d'alSom
obdobi udrZala a stabilizovala svoju poziciu
na trhu, a to aj pri predpokladanom poklese
obratu v roku 2011.

Albert Smajda

KOMENTAR FINANCNEHO RIADITELA
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delta

v tisicoch EUR 2006 2007 2008 2009 2010 "10/°09
Vymenny kurz 39,484 33,603 30,126

Celkové trzby 24,574 30,733 36,803 51,157 77390 51,28%
Zisk po zdanenti 1,379 1,289 2,156 4,508 6,205 3764 %
Pridana hodnota VEY 10,298 13770 17553 21,878 24,64%
TrZby za predaj tovaru 14,857 14,426 12965 18994 28,768 51,46%
Trzby za predaj vlastnych vyrobkov a sluzieb 9,717 16,308 23,838 32,163 47048 46,.28%

TRENDY



SUVAHA

aktiva

BruttovbeZnom

Korekcia vbeZznom

NettovbeZnom

Netto v minulom

Zaokruhlené

Zaokruhlené

Zaokruhlené

Zaokruhlené

Oznatenie Aktiva Cislo (ttovnom obdobi
Spolu majetokr.002 +r.031 +r. 061 001 3619370111 €

A. NeobeZny majetokr. 003 +r. 012 +r. 022 002 473947415€

Al Dlhodoby nehmotny majetok sucet (r. 004 az 011) 003 87560,53 €

3 Softvér (013) - /073, 091A/ 006 81861,02 €

5 Goodwill (015) - /075, 091A/ 008 0,00€

: oo ey ek

All. DIhodoby hmotny majetok sucet (r. 013 aZz 021) 012 4601123,61€

3 S(Szmztgs}?éré%hgg;?_\l’?é veciasubory hnutel'nych veci 015 451626732 €

‘ e

8. (Poossg)y:frététgireddavky na dihodoby hmotny majetok 020 0,00€

Al Dlhodoby finan¢ny majetok stcet (r. 023 az 030) 022 50790,01 €

AL (Poc)glige[oe)/géinné papiere a podiely v dcérskej Gi¢tovnej jednotke 023 50790,01 €

B. ObeZny majetokr. 032 +r.040+ . 047 +1.055 031 3098270725 €

B.l. Zasoby sucet (r. 033 aZz 039) 032 343754,38€

6. Tovar (132,13X,139) - /196, 19X/ 038 343754,38€

B.II. Dlhodobé pohladavky sucet (r. 041 aZz 046) 040 25695,14 €

6. OdloZena dariovd pohladavka (481 A) 046 2569514 €

B.III. Kratkodobé pohl'adavky sucet (. 048 az 054) 047 1982172368¢€

&, (Paolhl‘ifjgilg/y\,Zaolgc;:],oadlﬁhgi;y;\k,ualxA) ~391A e

o Cumseiigigekeeneis s ome

‘ e

6. ([)3321@33%?2?3?&/‘3\2(5% gjgtgﬂ% 391A G2 laesElale

/ ‘(gggf\%%dxéxksyn/\, 373A,374A, 375A, 376A, 378A) - 391A on S9EERBEC

B.IV. Finan¢né ucty sucet (r. 056 az 060) 055 10791534,05€

B.IV.1. Peniaze (211, 213, 21X) 056 28238,04 €

2. Utty vbankdch (221A, 22X +/- 261) 057 10763296,01€

C Casové rozligenie sticet (. 062 ar. 065) 061 471519,71€

2. Naklady budticich obdobi kratkodobé (381A, 382A) 063 407988,69 €

4. Prijmy buducich obdobi krdtkodobé (385A) 065 63531,02€
Kontrolné ¢islo sucet (. 001 azr. 065) 888 144303284,73 €

Gctovnom obdobi G¢tovnom obdobf Gctovnom obdobi (brutto) (korekcia) (netto) (minulé)
369746757 € 3249623354 € 25823989,05 € 36193700 3697468 32496232 25823972
343058551 € 1308888,64 € 1138940,36 € 4739474 3430586 1308888 1138925
7355042 € 14010,11€ 83382,38€ 87561 VEER 14010 83382
67850,91 € 14010,11 € 1574311 € 81861 67851 14010 15743
0,00 € 0,00 € 67639,27 € [SYASEEE]
5699,51€ 0,00€ 0,00€ 5700 5700

3357035,09€ 1244 088,52 € 1013928,31€ 4601123 3357035 1244088 1013913
3276 969,60 € 123929772 € 972239,01 € 4516 267 3276970 1239297 972224
80065,49 € 4790,80 € 0,00 € 84 856 80065 4791

0,00 € 0,00 € 41689,30 € 41689
0,00 € 50790,01 € 41629,67 € 50790 50790 41630
0,00€ 50790,01 € 4162967 € 50790 50790 41630
266 882,06 € 3071582519 € 23816174,20 € 30982706 266882 30715824 23816173
0,00€ 343754,38€ 791873,03€ 343754 343754 VEIRSYE]
0,00 € 343754,38€ 791873,03 € 343754 343754 791873
0,00€ 2569514 € 0,00€ 25695 25695

0,00€ 2569514 € 0,00€ 25695 25695

266 882,06 € 19554 841,62 € 12083901,16 € 19821723 266 882 19554 841 12083900
266 882,06 € 19352620,33 € 10944 270,40 € 19619502 266 882 19352620 10944270
0,00€ 0,00€ 183406,27 € JESENS)
0,00€ 0,00€ 405000,00€ 405000
0,00€ 146381,31€ 0,00€ 146381 146381

0,00€ 55839,98 € 551224,49€ 55840 55840 551224
0,00€ 10791534,05 € 10940400,01 € 10791534 10791534 10940400
0,00€ 28238,04 € 11845733 € 28238 28238 118457
0,00€ 10763296,01 € 10821942,68€ 10763296 10763296 10821943
0,00€ 471519,71€ 868874,49 € 471520 471520 868874
0,00 € 407 988,69 € 868874,49€ 407989 407989 868874
0,00 € 63531,02€ 0,00€ 63531 63531

14789 870,28 € 129513414,45€ 102427081,71€ 144303280 14789872 129513408 102427014

*tabul’ka obsahuje len nenulové hodnoty



pasiva

Oznacenie Pasiva

A. Vlastnéimanier.068 +r.073 +r.080 +r.084 +r.087
Al Z3akladné imanie sucet (. 069 az 072)

All Zakladné imanie (411 alebo +/- 491)

All. Kapitdlové fondy sucet (r. 074 aZz 079)

SUVAHA 3. Z3konny rezervny fond (Nedelitelny fond) z kapitalovych vkladov (417, 418)
4, Ocerovacie rozdiely z precenenia majetku a zavdzkov (+/- 414)
Al Fondy zo zisku stcet (r. 081 aZz 083)

AL, Zakonny rezervny fond (421)
AV, Vysledok hospodarenia minulychrokovr.085ar. 086
AIV.1L Nerozdeleny zisk minulych rokov (428)
AV, Vysledok hospodarenia za (i¢tovné obdobie po zdanenf
/+-/1.001- (r.068 +r.073 +r.080 +1.084 +r.088 +1.119)
B. Zavdzkyzr.089 +1.094 +r.105 +r.115 +r. 116
Bl Rezervy sucet (r. 090 az 093)
2. Rezervy zdkonné kratkodobé (323A, 451A)
B.II. Dlhodobé zavdzky sucet (r. 095 az 104)
8. Zdavazky zo socialneho fondu (472)
9. Ostatné dlhodobé zavdzky (474A, 479A, 47XA, 372A, 373A, 377A)
B.III Krdtkodobé zavdzky sicet (r. 106 aZ 114)
BIIL1 Z3avdzky z obchodného styku (321, 322, 324, 325, 32X, 475A, 478A, 479A, 47XA)
2. Nevyfakturované dodavky (326,476A)
5. Zd&vdzky votispolotnikom a zdruZeniu (364, 365, 366, 367, 368, 398A, 478A, 479A)
6. Zavdzky voti zamestnancom (331, 333, 33X, 479A)
7. Z34vdzky zo socidlneho poistenia (336, 479A)
8. Dariové zdvazky a dotdcie (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X)
9. Ostatné zavadzky (372A,373A,377A,379A, 474A, 479A, 47X)
B\V. Bankové dvery (r.117 +1.118)
2. BeZné bankové Uvery (221A, 231,232, 23X, 461A, 46XA)
C. Casové rozligenie stcet (r. 120 a7 123)
3. Vynosy buducich obdobi dlhodobé (384A)
4, Vynosy buducich obdobikrdtkodobé (384A)

StavvbeZnom

Stav v minulom

Zaokruhlené

Zaokruhlené

Cislo uctovnom obdobi uc¢tovnom obdobf (sledované) (minulé)
066 32496 233,54 € 25823989,05 € 32496232 25823972
067 900242586 € 7304176,98 € 9002426 7304162
068 159408,00 € 15933081 € 159408 159331
069 159408,00 € 15933081 € 159408 159331
073 -43807,21 € -44 430,55 € -43807 -44 430
076 995,82 € 995,82 € 996 996

077 -44803,03€ -45426,37 € -44803 -45426
080 30808,59€ 3087034 € 30809 30870
081 30808,59€ 3087034 € 30809 30870
084 265030512 € 265077712€ 2650305 2650777
085 265030512 € 265077712 € 2650305 2650777
087 620571136 € 4507629,26 € 6205711 4507614
088 21290154,00 € 15885915,27 € 21290152 15885913
089 277319,34€ 26913777 € 277319 269138
091 27731934 € 26913777 € 277319 269138
094 283893,88€ 101965,09 € 283893 187844
102 94 588,41 € 101965,09 € 94588 101965
103 189305,47 € 0,00€ 189305 85879
105 20727816,22€ 15514 585,95 € 20727815 15428705
106 15093869,26 € 10216 472,63 € 15093868 10216472
107 1127665,09€ 1348332,00€ 1127665 1348332
110 0,00€ 9958,18€ 9958

111 2899758,19€ 1967829,47 € 2899758 1967829
112 282010,98 € 239726,27€ 282011 239726
113 1120070,15€ 1415354,49€ 1120070 1415354
114 204 442,55 € 316912,91€ 204 443 231034
116 112456 € 226,46 € 1125 226

118 112456 € 226,46 € 1125 226

119 2203653,68€ 2633896,80 € 2203654 2633897
122 28669,58 € 0,00€ 28670 58068
123 2174984,10€ 2633896,80€ 2174984 2575829

*tabul’ka obsahuje len nenulové hodnoty






Uspesne sme sa zaradili
medzi dvesto najvdcsich
nefinancnych spolocnosti

v Slovenske| republike.



VYKAZ ZISKOV A STRAT

Oznatenie Text S':éo
TrZby z predaja tovaru (604) 01
A Naklady vynaloZené na obstaranie predaného tovaru (504, 505A) 02
+ Obchodndmarzar.01-r.02 03
Il. Vyrobar. 05 +r. 06 +r.07 04
1.1, Trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb (601, 602) 05
B. Vyrobnd spotrebar.09 +r.10 08
B.1. Spotreba materidlu, energie a ostatnych neskladovatel'nych dodavok 09
(501,502, 503, 505A)
2. SluZby (G¢tova skupina 51) 10
+ Pridana hodnotar.03 +r.04 -r.08 11
@ Osobné naklady stcet (r. 13 az 16) 12
Cl Mzdové ndklady (521, 522) 13
B Ndklady na socidlne poistenie (524, 525, 526) 15
4, Socialne ndklady (527, 528) 16
D. Dane a poplatky (4¢tova skupina 53) 17
E Odpisyaopravné polo?kykdlhodobému nehmotnému majetku 18
adlhodobému hmotnému majetku (551, 553)
M. TrZby z predaja dlhodobého majetku a materidlu (641, 642) 19
= Zostatkova cena predaného dlhodobého majetku a predaného materidlu (541, 542) 20
IV. Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti (644, 645, 646, 648, 655, 657) 22
H. Ostatné ndklady na hospoddrsku ¢innost (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 557) 23
" Vysledok hospodarenia z hosp. ¢innosti 26

r1l-r12-1.17-118+r19-r.20-r.21 +1.22-1.23 + (-1.24) - (1. 25)

Skutotnost v Gi¢tovnom

Skutotnost v (ictovnom

Zaokruhlené

Zaokruhlené

obdobi sledovanom obdobi minulom [SEERI)] (minulé)
28768832,72€ 18993556,67 € 28768833 18993557
27688660,68 € 1467728431 € 27688661 14677 284
1080172,04 € 431627236 € 1080172 4316273
47048429,85€ 32162563,50 € 47048430 32162564
47048429,85€ 32162563,50 € 47048430 32162564
26250575,51 € 18926 293,53 € 26250575 18926 295
560254,17 € 451351,54 € 560254 451352
25690321,34 € 18474 941,99 € 25690321 18474943
21878026,38€ 17552542,33€ 21878027 17552542
14519 565,69 € 1164447999 € 14519566 11644 480
12413406,76 € 9843176,12€ 12413407 9843176
1926 661,16 € 165148794 € 1926 661 1651488
17949777 € 149815,93 € 179498 149816
23221,76 € 22262,27 € 23222 22262
751192,74 € 80922537 € 751193 809225
65802,52 € 5933181 € 65803 59332
31786,54 € 292431 € 31787 2924
100270,46 € 138300,07 € 100270 138300
299306,50€ 179559,48 € 299307 179559
6419026,13€ 5091722,79€ 6419025 5091724

*tabul’ka obsahuje len nenulové hodnoty

VYKAZ ZISKOV A STRAT



Cislo Skutocnost v i¢tovnom Skuto¢nost v i¢tovnom Zaokruhlené Zaokruhlené

e T riad. obdobi sledovanom obdobi minulom [SEERI)] (minulé)

VI, Trzby z predaja cennych papierov a podielov (661) 27 0,00 € 9000,00€ 9000

J. Predané cenné papiere a podiely (561) 28 0,00€ 9000,00€ 9000

VII. Vynosy z dlhodobého finan¢ného majetkur.30 +r.31 +r1.32 29 313111,79€ 552571,45€ 313112 552571

.. 30

X. Vynosové troky (662) 38 25465,68€ 10582,90 € 25466 10583
VYKAZ ZISKOV A STRAT N. Nakladové droky (562) 39 21805,45€ 26919,89€ 21805 26920 VYKAZ ZISKOV A STRAT

XI. Kurzové zisky (663) 40 1068302,26 € 77197,00€ 1068302 77197

(0} Kurzové straty (563) 41 42530,24 € 11079738€ 42530 110797

XIl. Ostatné vynosy z finan¢nej ¢innosti (668) 42 1412 € 22,42€ 14 22

P. Ostatné ndklady na finan¢nu ¢innost (568,569) 43 126103,91 € 88546,50 € 126104 88547

* Vysledok hospodéreniaz financne] Gnnostir. (Z-Z.AZ)Z?(T 559) Tr33-r34+r35-r36 e 1216454,25€ 414110,00€ 1216455 414109

*x Vysledok hospodarenia z beZnej ¢innosti pred zdanenimr. 26 +r. 46 47 7635480,38 € 5505832,79€ 7635480 5505833

S. Dari z prijmov z beznej ¢innostir. 49+ r. 50 48 1429769,02 € 998 219,06 € 1429769 998219

S.1. - splatnd (591, 595) 49 145546416 € 998 219,06 € 1455464 988219

2. - odloZend (+/-592) 50 -25695,14 € 0,00 € -25695

*x Vysledok hospodarenia z beZnej ¢innostir. 47-r. 48 51 6205711,36 € 4507613,73€ 6205711 4507 614

o Vysledok hospodarenia za Gi¢tovné obdobie pred zdanenim (+/-) [r. 47 + 1. 54] 59 7635480,38 € 5505832,79€ 7635480 5505833

HEE Vysledok hospodarenia za Gc¢tovné obdobie po zdaneni (+/-) [r. 51 + . 58 - .60] 61 6205711,36 € 4507613,73€ 6205711 4507 614

*tabul’ka obsahuje len nenulové hodnoty



Prehl'ad pefiaznych tokov s pouZitim nepriamej metédy vykazovania

Prehl'ad pefiaznych tokov s pouZitim nepriamej metédy vykazovania

Vydavky na dafi z prijmov UCtovnejjednotky, s vynimkou tych, ktoré sa zaclefuju do

Vysledok hospodarenia z beZnej ¢innosti pred zdanenim dafiou z prijmov — zisk 7635480 5505833
S esnel bt pred saneni daoaz primer o 501740 678999
Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku 751193 809225
Zmena stavu opravnych poloZiek 242808
Zmena stavu poloZiek tasového rozliSenia nakladov a vynosov -32888 470919
PREHL'AD PENAZNYCH TOKOV Dividendy a iné podiely na zisku Gi¢tované do vynosov -313126 -552571
Uroky G¢tované do nakladov 21805 26920
Ulroky Gi¢tované do vynosov 25466 10583
Kurzova: strata vyé’s\er]ékpeﬁaé[nym‘prostriedkomapeﬁaénym ekvivalentom ku driu, 6105 9721
kuktorému sa zostavuje Uctovna zdvierka
Kiory 3 ovasutesa peatmg ckualent TS 34015 56408
Sbe. et K s0aceastoupenst. rostiedkotpenek el navylecckhospadrenins etneiimost 1596849 4493576
Zmena stavu pohl'adavok z prevddzkovej ¢innosti -7663795 -1560652
Zmena stavu zavdzkov z prevadzkovej cinnosti 5628827 5927179
Zmena stavu zdsob 448119 127049
Prijaté troky, s vynimkou tych, ktoré sa zaclefiuji do investi¢nych ¢innosti 25466 10583
Vydavky na zaplatené troky, s vynimkou tych, ktoré sa zaclefiuju do finan¢nych ¢innosti -21805 -26920
Periazné toky z prevadzkovej ¢innosti 6654032 10662071

investi¢nych ¢innostialebo finanénych ¢innosti -1455464  -998219
Cisté pefiazné toky z prevadzkovej ¢innosti 5198568 9663852
Vydavky na obstaranie dlhodobého nehmotného, hmotného majetku -980683 -819933
Vydavky na obstaranie dlhodobych CP a podielov vinych Gctovnych jednotkach, s vynimkou 17500 21000

CP, ktoré sa povazuiju za pefiazné ekvivalenty, a CP uréenych na predaj alebo na obchodovanie

Prijmy z predaja dlhodobého hmotného majetku 65803 59332
Prijmy z dividend a inych podielov na zisku, s vynimkou tych, ktoré sa zatleriujd do pre- N
vétjjzkyovychéinnostiy ’ Y Y : 313126 552571 PREHLAD PENAZNYCH TOKOV
(isté pefiazné toky zinvesti¢nych ¢innosti -619 254 -229030
Periazné toky vo vlastnomimani 167 -1245
Vydavky spojené so zniZzenim fondov vytvorenych i¢tovnou jednotkou 167 -1245
Periazné toky vznikajlce z dlhodobych zavazkov a kratkodobych zdvdzkov z finan¢nej B R

ginnosti 229319 144386
Vydavky na dhradu zavdzkov z pouZivania majetku, ktory je predmetom zmluvy o kiipe B R
prenajatej veci 229319 144386
Vydavky na vyplatené dividendy ainé podiely na zisku, s vynimkou tych, ktoré sa B R

zatlefiuij do prevadzkovych ginnosti 4507598 1594206
(isté pefiaZné toky z finan¢nej ¢innosti -4736750 -1739837
(isté zvy3enie alebo ¢isté znfZenie pefiaznych prostriedkov -157 436 7694985
Stav peniaZznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov na zatiatku U¢tovného obdobia 10940400 3236885
Stav pefiaZznych prost. a periaznych ekvivalentov na konci G¢t. obdobia pred zohl'adnenim

kurzovych rozdielov vycislenych ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje Uc¢tovna zavierka 10782964 10931870
Kurzové rozdiely vycislené k pefiaZznym prostriedkom a periaznym ekvivalentom ku dfiu, 8570 8503

ku ktorému sa zostavuje Gctovna zdvierka

Stav peniaZznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov na konci G¢tovného obdobia 10791534 10940400

upraveny o kurzoveé rozdiely vycislené ku diiu, ku ktorému sa zostavuje Uctovnd zavierka

*tabul'ka obsahuje len nenulové hodnoty






Ing Martin Denko, Stirova 13, 811 02 Brosishav

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
akcioparom a predstavensivu spolodnosti
TEMPEST a.s.

Uskutolnil som audit prilodenej oftovne] mivierky spolodrosti TEMPEST as (d'ale] len  spolotnost™), kiord
obsahuje stvahu k 31.decembru 2010, vikar ziskov 2 strit za rok kosdisci k uvedendmu diumu, & poendmky,
ktaré obsshuji prehfad viznamngch Gétovngch sisad n Gltovmych metdd a daliie vysveslujice informacie.

Eodfpovednest” Satntidrmehe orgdan 1o fdfeved dvierke

Sastutamy ongén je modpovedny 2 rostavenic tejto Gotovne] Zivierky, kiord poskytuje pravdivy a verny obemz v
silade w0 gakonom o Gftovnichve & 4312002 2z v mend neskordich predpisoy (Talej len ikon o (étombcme™)
aza imterné kontroly, kiord Statuckmy orgin povaduje ra potrebné pre rostavenie (townej zhvierky, kiord
neabsahuje viianamné nespriviost], & vl v déslediu podvodu alebo chyby.

Lodpovedrosr’ awdifoes

Maojou zodpovednastion je vyjadrit stamovisko k 1ejto Gltowvnej sivierke ra ziklade mdjho sudite Audit som
wykonal v sillade s medeindrodnimi suditorskymi Standardmi, Podla tfchse Smndasdov mém dodrkiaval elicks
pokiadavicy, naplinovar’ a vykona? audil tak, aby som ziskal primerané uistenic, Je (toved zivierka nechsahuje
VYETIMDE NESpravinsti.

Sttast'on auditu je uskutolnenie postupov na ziskanie anditorskych ddkazov o sumdch a Gdajoch vykazanjch v
iftoviej eavierke. Lvolené postupy wivisia od dsudka auditorn, vedeane posisdenta rizik vienamnej nesprivnoati v
aftovnej rdvierke, & uk v disledku podvodu alebo chyby, Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do dvaby
intemié komtroly relevantng na zostavenie (liowvne] aivierky dfowvne] jednoaky, krord poskytuje pravdivy a verny
obruz, aby mohol navrbni” auditorské posnepy vhodnd za danyeh okolnesii mie vdak na Glely vyjadrenin
stanaviska k ddinnosti intermych kontrol dtiovnej jednotky, Audit fale] zahffa vyhodnotenie vhodnosti pouditich
Govnych zisad a détovoych metdd ako oj primeranost] Getoveyeh odhadoy, kiond urobil Statstémy orgin, ako &
vyhodnotenie celkove] prezenthcle blnovme] zavierky.

Seam presveddeny, de suditorské dikary, kiond som ziskal, poskytujii dostatolng a vhodny zikied pre mije
auditarské stanovisko.

Stamaviskoe
Podla méjho stanoviska, détovnd mivierka poskytuje vo vietkich wyznamngeh sdvislestiach pravdivg a vermg

chraz finanénej sitwicie spolodnosti TEMPEST as. k 3l.decembru 2010 a wisledku jej hospodirenia za rok
kontinci k uvedendmu ditumu v sdlade so mikonom o Giovnictve.

Bratislava, 14.aprila 2001 ! — ~"““\J
1
Ing.Mariin Deniko

Licencla UDWVA £.979
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Dakujeme v&etkym, ktori sa podielali

na raste TEMPEST-u (nielen) v minulom
roku. Nasim zakaznikom d'akujeme za
pretrvavajiicu doéveru, spatnd vdzbu,
aktivnu spolupracu na projektoch i pri
rieSenf nel'ahkych uloh. Dakujeme obchodnym
partnerom, bez ktorych by sme

nedokdzali poskytovat kvalitné produkty

a sluzby. Dakujeme projektovym

timom, ktoré musia v obmedzenom

case najst nielen cestu k tispeSnému
vysledku, ale aj k vzdjomnému respektu.
Dakujeme zamestnancom, vietkym
jednotlivcom, ktori svoje schopnosti,
skiisenosti a talent premieriajii na hodnoty.
Bez vas vsetkych by sme neboli gj

v roku 2010 tspesni.

PODAKOVANIE






OBCHODNY NAZOV

KONTAKT

TEMPEST, a.s.

T 00421250267111
F 00421250267100

SIDLO SPOLOENOSTI INFORMACIE
Galvaniho 17/B info@tempest.sk
821 04 Bratislava 2
Slovenska republika
OBCHOD
obchod@tempest.sk

tempest.eu









