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DOLEZITE CISLA

celkové trzby

39%

75,630,459 €

pridana hodnota

+33%

22,260,339 €

trzby z predaja IT sluzieb

+12%

41,725,368 €

trzby z predaja tovaru

+101%

33,109,710 €



PRIHOVOR
GENERALNEHO
RIADITELA

Ing. Mgr. Peter Krasny *1973

generdlny riaditel a predseda predstavenstva

Absolvoval Matematicko-fyzikalnu fakultu
UK v Bratislave (odbor Teoreticka informatika
a programovacie systémy) a Ekonomicku
univerzitu v Bratislave (odbor Informacné
technoldgie). V spoloc¢nosti TEMPEST pdsobi
od roku 1999. Cez funkcie projektového
manazéra a obchodného riaditela sa v roku
2001 prepracoval na poziciu generalneho
riaditela a v sicasnosti i predsedu
predstavenstva spolocnosti.

PRIHOVOR GENERALNEHO RIADITELA

Rok 2012 bol pre TEMPEST uspesny a to nie len z po-
hladu vysledkov. Dosiahli sme zlepSenie vo vetkych
bezne sledovanych ukazovateloch, trzby spolo¢nosti
narastli o 39% a podobne rastla aj pridana hodnota.
Rastol vsak aj pocet deti, ktoré sa narodili kolegom.
Dnes ma na$ich 240 zamestnancov takmer 200 deti.

Stav ludskych zdrojov sa zdsadne nezmenil. Pocet
zamestnancov na trvaly pracovny pomer bol ku
koncu roka 240. Priemerny vek vo firme je 34 rokov.
V TEMPEST-e pracuje 10% zien a ich pocet v nasich ra-
doch rastie. Na technologickych diviziach sme ziskali
niekolko novych odbornych kompetencii. Nadobudli
sme aj certifikat riadenia kvality v projektoch. Popri
certifikovanych projektovych manazéroch na meto-
diku Prince2 tak spolo¢nost potvrdzuje kvalitu riade-
nia projektov aj implementaciou normy ISO 10006.

V minulom roku sme oslavili dvadsatro¢né pésobe-
nie TEMPEST-u na trhu. Silné technologické zazemie,
silnd orientdcia na zakaznika, zdravé vztahy na
vsetkych urovniach a dlhodobé rozvazne riadenie
firmy su spoloénym menovatelom dnesného uspes-
ného TEMPEST-u. Sme radi, ze vdaka dovere, kvalit-
nej praci a zodpovednému podnikaniu prinasame

20 rokov technologie a sluzby, ktoré pomahaju nasim
zakaznikom rast.

Za dobrymi vysledkami firmy stoja konkrétniIudia
odhodlani odvadzat najlepsiu pracu. Ludia, ktori
vnimaju IT ako integralnu sucast biznisu zakaznika

a prostriedok na zefektivnenie jeho podnikania.

Dakujem Vam.

Peter Krasny, generalny riagl}/'fgl'
¥

Vy vidite ovladac. My riadenie.

Kltcovou stcastou firmy je riadenie. Bez informacnych technolégii
nie je mozné efektivne riadit vztahy, ciele, ani procesy. Bez nastrojov
na riadenie organizacie alebo rizika je komplikované zlepsovat sa.

A bez kvalitného vedenia firmy je zlozité dosahovat dobré vysledky.
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PROFIL_
SPOLOCNOSTI

Vizia spolocnosti

-Bytlidrom na trhu a pomahat zakaznikom rast.

- Byt kompetentnym, déveryhodnym a spolahlivym
technologickym partnerom.

- Byt firmou so spoloéensky zodpovednym
podnikanim a korektnou komunikaciou.

Poslanie spolocnosti

- Poskytovat vysoku pridanu hodnotu pre rast
podnikania nasich zakaznikov.

- Prostrednictvom IT produktov a sluzieb priamo
prispievat k zlepseniu konkrétnych obchodnych
vysledkov klientov.

- Poslanie spolo¢nosti naplfiame pomocou
technoldgii a sluzieb, ktoré akceleruju, alebo
zefektiviiuju obchodné ¢innosti organizacii.

PROFIL SPOLOCNOSTI

Riadenie kvality

Spolo¢nost TEMPEST ma vybudovany Integrovany
Manazérsky Systém (IMS) podla medzinarodnych
$tandardov ISO 9001 (Systém manazérstva

kvality), ISO 10006 (Systém manazérstva kvality

v projektoch), ISO 14001 (Systém environmentdlneho
manazérstva), ISO/IEC 27001 (Systém manazérstva
informacnej bezpecnosti) a STN OHSAS 18001
(Systém manazérstva bezpecnosti a ochrany

zdravia pri praci). IMS certifikovala renomovana
certifikaéna spolo¢nost TUV SUD Slovakia.

Spolo¢nost TEMPEST je jedna z prvych IT spoloc¢nosti
na slovenskom trhu, ktora implementovala Systém
manazérstva informacnej bezpe¢nosti podla normy
ISO 27001.1SO 27001 je potvrdenim, Ze spolocnost
kontrolovane chrani a pristupuje k informaciam

v sulade s riadenim svojho podnikania.
Implementovanim normy spoloénost zaroven
potvrdila schopnost kontinualne poskytovat svoje
sluzby v pripade vzniku mimoriadnych udalosti

a sulad s relevantnymi pravnymi normami.

Vy vidite loptu. My tim.

Tim je najcennejSim aktivom firmy. Odbornost, komunikacia, dobré
vztahy a efektivita st zdkladom Uspesnych projektov. Uz viac ako
20 rokov preto tvorime silny tim, ktory patri medzi 5 najvacsich
poskytovatelov IT sluzieb na trhu.




HISTORIA
SPOLOCNOSTI

vznik spolo¢nosti
TEMPEST, s. r. 0.

transformacia
na akciovu spolo¢nost

prebratie spolocnosti
LOGIN, a.s.

zalozenie pobocky TEMPEST Czech

implementacia Systému
manazérstva informacne;j
bezpecnosti podla ISO/IEC
27001:2005

spolocnost pbsobi na trhu
uz 20 rokov

Certifikat manaZérstva kvality
podla medzindrodnych standardov
ISO 9001:2000

2005

spojenie spolocnosti TEMPEST,
s.r.0.,, UNIT, spol.s.r. 0,

a Computel,s.r. 0.

zavedenie Systému manaZérstva
bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci podla STN OHSAS 18001

zmena sidla spolocnosti

2003/04
ocenenie Deloitte European
Technology Fast 50

v
2004
Certifikat environmentalneho
manazérstva 1ISO 14001:2004

prebratie spolo¢nosti
Protect e-Data, s.r. 0.

2010

zaradenie medzi

200 najvacsich nefinancnych
spolocnostiv SR

v
2010/11
ocenenie ,Big 5“ Deloitte
Technology Fast 50 Central Europe

HISTORIA SPOLOCNOSTI
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Kontroling «

STRUKTURA SPOLOCNOSTI

Obchod

A 4

Financie

STRUKTURA
SPOLOCNOST!

» Technologické divizie

DIVIZIA INDEV

Poskytuje softvérové rieSenia s vyraznou pridanou
hodnotou pre biznis zakaznika. Zameriava sa na vyvoj
softvéru s vyuZzitim Sirokej Skaly modernych platfo-
riem a pristupov. Kladie déraz na budovanie skalova-
telnych rieSeni s vyuZzitim cloudu a poskytuje riese-
nia aj pre oblasti ako Big Data, Business Automation
alebo BI/DWH. Pri tvorbe rieSeni sa sustredi najma na
obchodny prinos a koneénu skusenost pouzivatela.

DIVIZIA SERVICES

Poskytuje produkty a sluzby v oblasti IT infrastruk-
tur, manazmentu dat a integracie podnikovych apli-
kacii. Divizia zabezpecuje tiez prevadzku a podporu
IT infrastruktur a poskytuje sluzby Service desku
ako centralneho miesta na nahlasovanie poziada-
viek a incidentov zo strany nasich zakaznikov.

DIVIZIA PROJECT MANAGEMENT

DIVIiZIA AMBIT

Specializuje sa na poskytovanie komplexnych riege-
ni, systémovej integracie a konzultacii v oblastiach
procesného riadenia IT, centralnej spravy a prevadz-
ky ICT prostredia. Celkovym zamerom tychto ¢innos-
tije, aby nasi zakaznici dokazali zabezpecit poskyto-
vanie sluzieb pre svojich internych alebo externych
zakaznikov na dohodnutej urovni.

DIViZIA NETSEC

Zameriava sa na poskytovanie rieSeni v oblasti bez-
pecnosti informacnych systémov, priCom pokryva
riadenie informacnej bezpecnosti, systémy mana-
zérstva, ako aj na navrh, implementaciu a podpo-
ru technologickych rieseni pre oblast aplikaénej
bezpecnosti.

Poskytuje sluzby riadenia vietkych projektov firmy a zastresuje riadenie celého Zivotného cyklu projektov na-
priec technologickymi diviziami. Procesne pokryva vsetky oblasti riadenia s moznostou prispésobit metodiku

a vystupy prostrediu zakaznika.
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PREDSTAVENSTVO
SPOLOCNOSTI

Ing. Mgr. Peter Krasny *1973

generdlny riaditel'a predseda predstavenstva

Absolvoval Matematicko-fyzikal-
nu fakultu UK v Bratislave (odbor
Teoreticka informatika a progra-
movacie systémy) a Ekonomicku
univerzitu v Bratislave (odbor
Informacné technolégie). V spo-
lo¢nosti TEMPEST pdsobi od roku
1999. Cez funkcie projektového
manazéra a obchodného riadi-
tela sa v roku 2001 prepracoval
na poziciu generalneho riaditela
a v sucasnostii predsedu predsta-
venstva spolo¢nosti.

PREDSTAVENSTVO SPOLOCNOSTI

Ing. Roman Krisko 1971

obchodny riaditel’a clen predstavenstva

Je absolventom Fakulty elektro-
techniky na Vojenskej akadémii
v Brne a Fakulty elektrotechniky
na Vojenskej akadémii v Liptov-
skom Mikulasi. Predtym, ako

v roku 1997 nastupil do spolo¢-
nosti UNIT, spol. s 1. 0., pracoval
na Generalnom Stabe ASR v Tren-
¢ine a na Ministerstve obrany SR
v Bratislave. V spolo¢nosti UNIT
najskor posobil ako manazér pre-
daja, neskér ako obchodny ria-
ditel. Po fuzii spolo¢nosti zostal
vo funkcii obchodného riaditela
a stal sa clenom predstavenstva
spolo¢nosti TEMPEST.

Ing. Jozef Sipos *1967

technicky riaditel'a clen predstavenstva

Je absolventom Elektrotechnickej
fakulty STU v Bratislave. Od roku
1997 pbsobil v spolo¢nosti UNIT,
spol. st.0., kde presiel poziciami
manazéra predaja a vykonného
riaditela. Po fuzii v roku 2005 sa

v spolocnosti TEMPEST stal riadite-
lom divizie Services. Od roku 2010
zastava poziciu technického riadi-
tela a je ¢lenom predstavenstva.

Vy vidite lampu. My napad.

Najlepsie ndpady vznikaju medzi inSpirativnymi ludmi a v inSpirativnom
prostredi. To motivuje k trvalému zlepSovaniu a kritickému mysleniu.



Vy vidite problém. My riesenie.

V pripade problému je klticové jeho efektivne odstranenie. Sme jednym
z najvacsich poskytovatelov IT sluzieb na Slovensku a disponujeme
desiatkami konzultantov a technolégov pre rézne oblasti biznisu ¢i IT.

PRODUKTY
A SLUZBY

Produkty a sluzby poskytujeme TEMPEST pokryva cely zivotny
s ohladom na biznis zakaznika. cyklus riesenia. Od tvorby
Riesenia spolocnosti TEMPEST stratégii, planovania IT, konzultacii
prispievaju k zlepsovaniu v oblastiach, v ktorych spolocnost
obchodnych vysledkov klienta posobi, cez implementaciu
a pomahaju mu rast. Pozname produktov a sluzieb, prevadzku,
sposob podnikania nasich riadenie IT az po inovacie.
zakaznikov a na veci sa dokazeme Poskytujeme siroke portfélio ~—
pozriet nielen technologicky. outsourcingovych sluzieb tak,
aby pomahali zakaznikom rast.

PRODUKTY A SLUZBY
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IT infrastruktura

Pri budovani a prevadzkovaniIT infrastruktur kla-
dieme doéraz na ich bezpecénost, vysoku dostupnost
a flexibilitu. Zabezpecujeme najma instalacie a kon-
figuracie heterogénnych IT infrastruktur, spolu

s end-to-end sluzbami, ktoré zahfnaju konzultacie,
analyzy, navrhy, integraciu, podporu a prevadzku
rieSeni. Poskytujeme takisto komplexné riesenia
pre oblast komunikaénych infrastruktur, integracie

sietovych aplikacii a multimedidlnych komunikacii.

Zabezpecujeme komunikaciu v organizaciach, ako
aj pripojenie internych pouzivatelov, vzdialenych
pobociek a tretich stran.

TEMPEST je produktovo a platformovo nezavisly
systémovy integrator, ktory dodava technolégie
od viacerych svetovych vyrobcov.

V oblasti IT infrastruktur a sieti sa zameriavame

na rieSenia

- konsolidacie na UNIX/WIN platformach vratane
dodavky hardvéru, konfiguracie a migracie dat

- zalohovania, archivacie a obnovy dat

- storage a rieSenia SAN sieti

- vysokej dostupnosti (clustering, disaster recovery)

- tenkych klientov vratane integracie a virtualizacie
tlacovych sluzieb a VolIP sluzieb

- virtualizacie a konsolidacie serverovych
a desktop infrastruktar

- datovych centier s garantovanim parametrov
na viacerych drovniach

- wireless (2,4 GHz, 5 GHz)

- virtualnych privatnych sieti (VPN)

- multimedialnych sluZieb (IP telefénia, VoIP a IPTV)

- komplexnej analyzy a auditov sietovych infrastruktur

PRODUKTY A SLUZBY

Sluzby, ktoré poskytujeme v oblasti

IT infrastruktur a sieti

- analyzy, konzultacie a navrhy

- doddvka a zapozicanie IT infrastruktury/sietovej
infrastruktdry

- implementacia IT infrastruktary/sieti

- servis HW a SW

- sprava a Udrzba IT infrastruktury (L3)/sieti a sietovej
bezpecnosti (L2 — L3)

- profylaktika IT infrastruktary/sieti a sietovej
bezpecnosti

- stahovanie a logistika IT infrastruktury/sietovej
infrastruktdry

IT prevadzka a outsourcing

Outsourcing je klucovou sucastou sluzieb
TEMPEST-u. Zabezpecujeme outsourcing technologii,
IT roli i biznis procesov. Poskytujeme starostlivost

o IT zakaznika tak, aby fungovalo v sulade s jeho
biznis potrebami a s dohodnutymi parametrami.
Rovnako poskytujeme prevadzku a prebratie kon-
krétnych sucastiIT alebo procesov.

Sluzby v oblasti outsourcingu

- konzultacie

- administracia WIN, UNIX a DB prostredia

- riadenie a riesenie incidentov

- ladenie a troubleshooting IT infrastruktury

- body leasing

- servis HW a SW

* sprava, Udrzba, podpora casti IT infrastruktury,
kompletna starostlivost o IT infrastruktiru
na dohodnutej Urovni

- monitoring IT infrastruktury

- profylaktika IT infrastruktuary

- release a deployment manazment

- riadenie tretich stran

* prevadzka systémov

Sluzba Help Desk

* jednotné miesto na oznamovanie a evidenciu
incidentov zakaznika

- komunikacia so zakaznikom a riesitelmi
pridelenych incidentov

- zakladna podpora IT infrastruktury (troubleshooting)

- vzdialena sprava a podpora pouzivatelského
pracoviska

- administracia a sprava hesiel, pouzivatelskych uctov,

pristupov a opravneni
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Bezpecnost

Uvedomujeme si, Ze ochrana podnikania, investicii
a informacii je jednou z kIucovych priorit organi-
zacii. TEMPEST preto poskytuje komplexné rieSenia
pre oblast sietovej, aplika¢nej aj analytickej bezpec-
nosti, ktoré zahfnaju:

- zabezpecenie pocitacovych sieti pomocou firewall
systémov

- systémy detekcie a prevencie prienikov (IDS/IPS)

- antivirusovy, antispamovd, resp. AntiX ochranu
na urovni internetovych bran

- ochranu webovych stranok a portélov

- systémy vyhladavania zranitelhosti
(vulnerability assessment)

- penetracné testovanie

Zabezpecenie ochrany dat
- WEB/Data security
- ochrana pred unikom informacii (DLP)
- bezpecnost pracovnych stanic (EndPoint Security)
- bezpecnost mobilnych zariadeni
(Mobile Device Management)

Spravu pouzivatelov a riadenie pristupovych prav

- riadenie identit (IDM), riadenie privilegovanych
identit (PIM)

* nastroje podporujice IDM

- riadenie pristupov (AM)

- single sign on

Monitorovanie bezpecénosti
- spracovanie a analyza logov z pohladu
bezpecnosti (SIEM)

Silnu autentifikaciu

- autentifikacné servery

- autentifikacné zariadenia a ich manazment
(smartcards, USB tokeny, Soft tokeny, OTP)

PRODUKTY A SLUZBY

Bezpeénostnu infrastruktiru

- PKI, elektronicky podpis (EP), zaruceny elektronicky
podpis (ZEP)

- hardvérové bezpecnostné moduly (HSM)

Security assessment

- posudzovanie bezpecnosti webovych aplikacii

- spravu bezpecnostnych politik, postupov, konfiguracii
a riadenie rizik (GRCM)

- zabezpecenie kontroly integrity

- audit bezpecnostnych vlastnosti aplikacii

Mame dlhodobé skusenosti s rieSeniami zaruceného

elektronického podpisu. Vyvinuli a certifikovali
sme vlastné aplikacie na jeho tvorbu a overovanie.

Uvedené oblasti doplfia poskytovanie
nasledovnych sluzieb

- zabezpecenie suladu s legislativou, normami
a Standardmi v oblasti informacnej bezpecnosti

- tvorba bezpecnostnych politik a ostatne;
bezpecnostnej dokumentacie

- vypracovavanie bezpecnostnych projektov
a analyz rizik

- audity v oblasti informacnej bezpelnosti

- riadenie kontinuity ¢innosti (BCM), vypracovavanie
planov obnovy a planov kontinuity (DRP/BCP)

- zabezpecenie ochrany osobnych tdajov

- zabezpecenie suladu s poziadavkami Standardov
pre informacné systémy verejnej spravy

- outsourcing v oblasti riadenia informacne;j
bezpecnosti

Vy vidite trezor. My bezpecnost.

Bezpecné informacie, bezpecné procesy, bezpecna firma. V oblasti

IT bezpecnosti dlhodobo disponujeme najvyssimi troviiami odbornych
certifikacii, mdme nasadeny certifikovany systém riadenia informacnej
bezpecnosti a realizovali sme vyznamné projekty vo vietkych odvetviach.
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Vyvoj softveru

Spoloc¢nost TEMPEST m4 skusenosti s tvorbou
softvérovych rieSeni a poskytuje sluzby v oblas-

ti konzultacii, architektury, vyvoja a integracie.
Odborné timy su schopné zastresit problematiku

od malych systémov az po velké celopodniko-

vé rieSenia. TEMPEST vyvinul a rozvija aj vlast-

né softvérové riesenia a aplikacie, ako napriklad
redakény systém Romboid a systém pre automatiza-
ciu zakladnych vnutrofiremnych procesov eOffice.

Spoloc¢nost TEMPEST sa v oblasti tvorby SW rieSeni
zameriava na

- komplexné firemné nastroje (kolaboracia, pracovné
toky, kontrola prace, DMS)
- vyvoj portalovych, extranetovych
a intranetovych rieSeni
- ECM rieSenia na spravu a riadenie obsahu, riesenia
pre elektronicky obeh a spravu dokumentov a systémy
na automatizovanu spravu registratury (podatelne)
- vyvoj middleware systémov na pracu s datami
- integraciu IT prostredia podla principov SOA a EDA
- integraciu a automatizaciu vnutrofiremnych
a biznis procesov
- vyvoj komponentov a integraciu OSS/BSS
v telekomunikacnom prostredi
- aplikacie pre oblast DWH
- business intelligence
* vyvoj softvéru pre mobilné zariadenia

Realizujeme

- vsetky fazy zivotného cyklu v procese vyvoja
softvéru (SDLC)

- konzultacné a analytické cinnosti v oblasti vyvoja
informacnych systémov

- tvorbu architektdry komplexnych informacnych
systémov

- audity a konsolidacie existujucich systémov

- vyvoj a integraciu informacnych systémov

- post-implementacnu podporu a udrzbu softvéru

PRODUKTY A SLUZBY

V oblasti rieSeni na optimalizaciu biznisu je
TEMPEST pripraveny poskytnut komplexné sluzby
pre zautomatizovanie hlavnych a podpornych biznis
procesov v organizaciach na baze SOA a EDA, integra-
ciu informacnych tokov s vyuzitim ESB a budovanie
centralnych datovych skladov a tvorbu DWH, zaht-
najuc analyzu zdrojovych systémov, import a trans-
formaciu dat a generovanie vystupnych zostav.

V oblasti vyvoja aplikacii pre mobilné zariadenia
poskytuje TEMPEST rieSenia zaloZené na overenych
technolégiach, a to v zavislosti od primarnej cielo-
vej skupiny zvlast pre korporatny segment (interné
firemné prostredia) a zvlast pre verejne dostupné
mobilné sluzby. Podla potrieb konkrétneho projek-
tu vyuzivame technolégie Afaria, SUP, PhoneGAP,
Sencha a HTML5, ako aj nativne programovacie
prostriedky jednotlivych operaénych systémov
i0S, Android, Windows Phone, BlackBerry OS, Bada
a Symbian.

Najpouzivanejsie platformy pre vyvoj softvéru pou-
zivané spolocnostou TEMPEST su Java,.Net, PHP,
PL/SQL a BPEL.

Manazment ICT sluzieb

Specializujeme sa na poskytovanie komplexnych
rieSeni a konzultacii v oblastiach procesného ria-
denia ICT organizacii, centralnej spravy a dohladu
nad ICT prostredim a sluzbami. Celkovym zamerom
tychto ¢innosti je, aby nasi zakaznici dokazali za-
bezpecit poskytovanie sluZieb pre svojich internych
alebo externych zakaznikov na dohodnutej urovni.

Pre oblast procesného riadenia IT a Telco

organizacii poskytujeme

- konzultacie, rieSenia a nastroje suvisiace s procesnymi
ramcami ITILv2 a v3, COBIT, eTOM a ich podporou

- integracie nastrojov s okolitym prostredim (HR, Asset
Management, ERP, AD/LDAP, IDM a iné)

- konzultacie a pripravu na certifikaciu 1ISO 20000

- Service Desk riesenia

- Asset Management riesenia

- analyzu, ndvrh a budovanie CMDB

* nasadenie discovery nastrojov pre naplnenie CMDB

V oblasti manaZmentu ICT infrastruktury

sme pripraveni dodat

- zabezpecenie poskytovania biznis sluZieb
na dohodnutej drovni

- sledovanie dostupnosti (fault), vykonnosti
(performance) a kapacity ICT infrastruktiry

- budovanie modelov sluzieb a biznis procesov

- rieSenia pre root-cause analyzu a cross-domain
korelacie

- sledovanie dostupnosti, vykonnosti a kapacity
biznis sluZieb a procesov

- monitoring siete, telekomunikacnej infrastruktury,
operacnych systémoy, databaz, aplikacnych serverov,
middleware a aplikacii

- agent-based a agent-less monitoring, end-user
perspective monitoring

Medzi kIucové softvérové produkty manazmentu
ICT sluzieb nasadzované spolo¢nostou TEMPEST
patria IBM Tivoli & Netcool, HP BTO Software a BMC
Software. Mame tiez skusenosti s komplexnymi
rieSeniami na baze open source produktov (Zabbix,
Nagios a iné).

27



28

Zavadzanie systémov
manazérstva

TEMPEST sa dlhodobo zaobera rieSeniami a sluz-
bami v oblasti zvysovania efektivnosti a riadenia
procesov.

Medzi hlavné oblasti patria

- zavadzanie Systému manazérstva kvality (ISO 9001)

* zavadzanie Systému environmentalneho
manazérstva (ISO 14001)

- zavadzanie Systému manazérstva informacnej
bezpecnosti (1ISO/IEC 27001)

* zavadzanie Systému manazérstva bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci (OHSAS 18001)

Klientom ponukame moznost integracie zavedenych
systémov manaZérstva do jedného celku. Nasim
zakaznikom okrem zavadzania systémov a pripravy
organizacii na certifikaciu poskytujeme aj sluzby

v oblasti optimalizacie uz zavedenych systémov

a podporu pri ich udrzbe, realizaciu nezavislych au-
ditov, zabezpecujeme sulad s poziadavkami noriem
a realizaciu §koleni. Vy3sie uvedené sluzby doplia aj
implementacia nastrojov na podporu jednotlivych
systémov manaZzérstva.

PRODUKTY A SLUZBY

PROJEKTOVE
RIADENIE

Principy projektového riadenia uplatiiujeme
na vsetky projekty realizované technologickymi
diviziami TEMPEST-u.

Riadenie projektov je vyznamnou suéastou reali-
zacie obchodnych pripadov spolo¢nosti TEMPEST.
Spolo¢nost mé dlhodobé sktusenosti s riadenim
malych i rozsiahlych IT projektov pre vyznamnych
slovenskych a zahrani¢nych zakaznikov. V ramci
riadenia projektov uplatnujeme specificky pri-

stup, ktory vychadza z viacerych medzinarodnych
Standardov. V ramci tohto pristupu zabezpecujeme
riadenie projektov na vysokej profesionalnej urovni
tak, ze kombinujeme d6raz na dosahovanie vysled-
kov, efektivitu a kvalitu s plnenim poZziadaviek

a priorit zakaznikov. Zakladom pristupu je interna
metodika a postupy, ktoré vytvaraju solidny zaklad
pre riadenie celej Skaly typov projektov precha-
dzajucich celym portféliom sluzieb a zakaznikov
spolo¢nosti. V ramci postupov riadime cely zivotny
cyklus externych projektov a Standardizujeme vy-
stupy projektového riadenia. Postup pokryva vsetky
vyznamné oblasti riadenia projektov s moznostou
flexibilne prisposobit proces riadenia a jeho vystupy

poziadavkam a prostrediu zakaznika. Tejto metodi-
ke a pristupu spoloc¢nost prispdsobila organiza¢nu
Strukturu i ostatné dotknuté procesy. Suc¢astou pro-
cesu riadenia projektov su systémové a iné nastroje
projektového riadenia zodpovedajuce modernym
trendom v riadeniIT projektov.

Personalne vykonavaju projektové riadenie v spoloc-
nosti Specializovani a skuseni projektovi manaZzéri,
ktori disponuju uznavanymi certifikaciami Prince2
a IPMA. Projektovi manazéri aktivne participuju

na aktivitach v slovenskych projektovych organiza-
ciach SPPR a BPUG.
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ZAUJIMAVE
PROJEKTY
ROKA 2012

ZAUJIMAVE PROJEKTY ROKA 2012

LPS SR, 3.p.

PROJEKT
Dodavka a realizacia firewallového systému,
chrbticovych a pristupovych aktivnych sietovych
prvkov a dodavka a realizacia pasivnych systémov
Strukturovanej kabelaze v ramci vystavby novej
administrativno prevadzkovej budovy.

Ministerstvo skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR

PROJEKT
Projekt zvysenia bezpecnosti a standardizacie
IS prostrednictvom analyzy rizik, riadenia
bezpecnostnych incidentov, riadenia kontinuity
¢innosti, bezpecnostnej dokumentacie

a zabezpecenia suladu s poziadavkami zakonov.

NAY a.s.

PROJEKT
TEMPEST v spolocnosti NAY a.s. nasadil manazérsky
informacny systém (MIS). KIicovymi sucastami
rieSenia su centralny datovy sklad a Business
Intelligence prostredie. MIS spracovava udaje

z viacerych heterogénnych systémov v realnom
case a poskytuje analyzy pre operativne

i strategické rozhodnutia NAY. Pripadova Studia
rieSenia na www.tempest.sk/nay.

SHP Harmanec, a.s.

PROJEKT
Kompletny outsourcing prevadzky IT. Poskytovanie
centralneho HelpDesk-u, zabezpecenie prevadzky
serverovej infrastruktury, aplika¢nych sluzieb,
LAN/WAN, desktop-ov a telefénie. Outsourcing
kompletného tlacového prostredia.

Slovak Telekom, a.s.

PROJEKT
TEMPEST vybudoval centralizované a otvorené
rieSenie dohladu nad prevadzkovanymi
technolégiami u zakaznika. RieSenie okrem
infrastruktury komplexne pokryva dohlad nad
poskytovanymi sluzbami a obchodnymi procesmi.
TEMPEST spojil existujuce prostredie na podporu
ITSM procesov s novym monitoringom a vytvoril
technologicky a procesny ramec pre dalsie
rozsirovanie do buducnosti. Pripadova studia
rieSenia na www.tempest.sk/itnems.

Slovak Telekom, a.s.

PROJEKT
Analyza predajnych procesov, ich nasledna
automatizacia a optimalizacia pomocou BPM
nastrojov s cielom Setrit ludské a finanéné
zdroje, poskytnut lepsi monitoring zakaznickych
poziadaviek, zefektivnit interakciu s operatorom
v pripade chyb ¢i ziskavania presnejsich
Statistickych tdajov a vyuzitia tychto procesov
na viacerych predajnych kanaloch.

Slovensky futbalovy zvaz

PROJEKT
Informacny systém slovenského futbalu (ISSF).
Centralizované rieSenie pre vSsetky urovne riadenia
vratane kompletnej databazy clenov SFZ a vSetkych
matrik SFZ. Elektronicka podatelna a komplexny
vysledkovy servis na vsetkych urovniach sutazi,
ekonomicky modul s centralizovanym systémom
platieb a automatizacia procesov organizacie.

Univerzitna kniznica v Bratislave

PROJEKT

Vybudovanie vysoko dostupného redundantného
rieSenia ulozisk paskovych kniznic na baze LTO

a Jaguar, serverovych a virtualizaénych technolégii
a sietovych prvkov.

VOLKSWAGEN SLOVAKIA, a.s.

PROJEKT

Realizacia storage virtualizacie prostrednictvom
technol6gii EMC VPlex a VNX. Implementacia
deduplikacného riesenia na baze EMC DataDomain.

VUB, a.s.

PROJEKT
Nasadenie adaptivneho systému vyhodnocovania
rizik pre zvySenie bezpecnosti koncovych
pouzivatelov internet banking-u VUB banky.
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Vy vidite technologie. My efektivitu.

Na technolégie sa dokazeme pozerat tak, aby boli sicastou Vasho biznisu
a aby mu pomahali rast. Nemyslime iba na TCO, ¢i RO, ale prichadzame

s napadmi, ako prostrednictvom technoldgii zlepsit Vas biznis.

PARTNERSTVA
A OCENENIA

Cisco

Cisco Silver Certified Partner

KOMPETENCIE

- Advanced Data Center Storage Networking

+ Advanced Security

- Advanced Wireless LAN

- Advanced Unified Computing Technology
Specialization

* TEMPEST disponuje CISCO UCS kompetencnym
centrom

AUTORIZACIE
- Customer Satisfaction Excellence
- ATP - Outdoor Wireless Mesh

OCENENIA
* Technological Excellence Award 2012

Chcek Point

Check Point Gold Partner

STATUT

- CCSP (Certified Collaborative Support Provider)

- ACE (Appliance Collaborative Enhanced Support)

Crossbeam

Crossbeam Authorized
Support Partner

33
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EMC

EMC Premier Solution Partner

SPECIALIZACIE

- Consolidate Specialty

OCENENIA
- Najlepsi partner EMC 2012
- Rookie of the year 2008

Enterasys

Enterasys Professional
Security Partner

F5

FS UNITY Silver Partner

KOMPETENCIE
* BIG IP Local Traffic Manager

- BIG IP Global Traffic Manager

* BIG IP Application Security Manager

Hewlett-Packard

HP Gold Specialist 2013

SPECIALIZACIE

- Professional Computing Gold Specialist
- Professional Networking Gold Specialist
- Professional Storage Gold Specialist

- ServiceOne Gold Specialist

- Unified Networking

OCENENIA

- Software Business Partner 2007

- HP OpenView partner of the year 2006

- The Best Partner 2005, 2006, 2008, 2009, 2010, 2011,
2012 for Software

- The Best Partner 2011, 2012 for Technology Services

- The Best Partner 2011 for Technology Services

PARTNERSTVA A OCENENIA

IBM

SPECIALIZACIE

- IBM System x Products

- IBM System z Products

- IBM System Storage Products
- IBM Power Systems

- IBM Solution Partner

IBM PREMIER BUSINESS PARTNER V OBLASTI SOFTVERU
- Lotus Portal

- Tivoli Automation

- Tivoli Security

- Tivoli Enterprise Asset Management

- Tivoli Storage

- Websphere BPM

- Websphere Core

- Heritage Content Manager

OCENENIA

- IBM Inovativny partner roka 2012

- IBM Authorized Business and Service Partner roka
2005 pre xSeries Products

- IBM System Storage Partner roka 2005, 2012

- IBM Partner roka 2006 pre oblasti eServer a pSystem

- Najviac certifikovany tim odbornikov na softvér IBM
Tivoli

- Servisny partner roka 2008

- STG partner roka 2008, 2009 - Storage Systems

- 3. miesto v kategorii Software partner roka 2010

- 2. miesto v kategorii STG partner roka 2010 - Power
systems

- 2. miesto v kategorii IBM System Power Partner roka
2012

McAfee

McAfee Premium Partner

SPECIALIZACIE

- Web and Email Security
- Network Defense

- System Security

- Data Protection

* Risk and Compliance

Microsoft

Microsoft Gold Certified Partner

KOMPETENCIE
- Gold Server Platform
- Gold Data Platform

OCENENIA
- Microsoft Industry Awards 2011, 2012:
NajinovativnejSie rieSenie s pouzitim
Microsoft technologii
- Microsoft Industry Awards 2012:
Najlepsie riesenie pre statnu spravu,
samospravu a akademickd sféru
- 1. miesto — Your Business Your Fame 2012, Slovakia
- Partner of the Year 2012, Slovakia

Oracle

Oracle Gold Partner

SPECIALIZACIE
- Oracle Solaris
- Sun SPARC Enterprise T-Series Servers

OCENENIA

- Sun partner roka, toto ocenenie ziskavame pravidelne
uz od roku 1996

- Oracle partner roka 2006, 2007, 2009

- Oracle Hardware Partner of the Fiscal Year 2011, 2012

SAP

SAP Gold VAR PartnerEdge

Symantec

Symantec Platinum Partner

TEMPEST je jedina spolo¢nost na Slovensku
s certifikaciou pre enterprise produkty.

SPECIALIZACIE

* Encryption Solutions

- Data Protection Solutions Master
+ High Availability Solutions Master
- Data Loss Prevention Solutions

- Storage Management Solutions

- NetBackup Appliance

VMware

VMware Enterprise Partner

SPECIALIZACIE

- Desktop Virtualization

- Infrastructure Virtualization
+ Academic specialization
OCENENIE

* Partner roka 2012: Najvyssi rocny obrat na Slovensku

Websense

Websense Silver
ChannelConnect Partner

TEMPEST je partnerom mnohych dal3ich vyrobcov IT, medzi ktorych
patria Acitveldentity, BMC Software, Clearswift, Dell Wyse, Entrust,
Eset, RSA (EMC), Sophos, Thales, Trend Micro, Tripwire, SafeNet a ini.
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REFERENCNI
ZAKAZNICI

REFERENCNI ZAKAZNICI

Financny sektor

Cetelem Slovensko a.s.
Consumer Finance Holding, a.s.
J&T Finance group a.s.

Prva stavebna sporitelfia a.s.
Slovenska sporitelia a.s.

Tatra banka a.s.

UNION poistovia, a.s.

Union zdravotna poistovna a.s.
VB Leasing SK, spol. s r.o.
Sberbank Slovensko, a.s.
Volkswagen financné sluzby Slovensko s.r.o.
VSeobecna uverova banka, a.s.
VSeobecnd zdravotnd poistovia

Obchod, sluzby a média

Cromwell a.s.

ESA LOGISTIKA, s.r.0.

HB REM, spol.s.r.o.

J&T REAL ESTATE, a.s.

KPMG Slovensko s.r.o.

NAY a.s.

SEKRETARKA s. . 0.

SkyToll, a.s.

UNIPHARM — 1. slovenska lekarnicka akciova spolocnost
Urbia Hotels, s.r.0.

Priemysel

Bratislavska teplarenska, a.s.

elfas.r.o.

eustream, a.s.

FOXCONN SLOVAKIA, spol. s r.o.

HANIL E-HWA AUTOMOTIVE SLOVAKIA s.T. 0.
Johnson Controls spol. s r.o.

MicroStep — MIS

Mondi SCP, a.s.

SEWS Slovakia, s.r.0.

Slovalco a.s.

Slovenské elektrarne, a.s.

SLOVENSKE ENERGETICKE STROJARNE a.s.
Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
SLOVNAFT, a.s.

SLOVNAFT MONTAZE A OPRAVY a.s.
Stredoslovenska energetika, a.s.

U.S.Steel Kosice, s.r.0.

Volkswagen Slovakia, a.s.

Statne institicie

Datacentrum

Generalna Prokuratudra SR

Letisko M.R.Stefanika — Aiport Bratislava a.s. (BTS)
Letové prevadzkové sluzby SR s.p.

Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja SR
Ministerstvo kultury SR

Ministerstvo spravodlivosti SR

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR
Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Narodna banka Slovenska

Narodna dialnicna spolocnost, a.s.

Pamiatkovy urad

Slovenska informacna sluzba

Slovenska posta a.s.

Telekomunikacny urad SR

Urad priemyselného vlastnictva SR

Zelezni¢na spoloc¢nost Cargo Slovakia, a.s.

Telekomunikacie a IT

Alcatel-Lucent Slovakia, a.s.
BONET Systems, s.r.o.
CellQoS, a.s.

Energotel, a.s.

Orange Slovensko, a.s.
Slovak Telekom, a.s.
Towercom, a.s.

First Data Slovakia, s.r.0.

Veda a skolstvo

Katolicka univerzita v Ruzomberku
PreSovska univerzita v Presove
Slovenska narodna kniznica
Slovenska technicka univerzita,
Materialovotechnologicka fakulta
Univerzitna kniznica Bratislava
Zilinska univerzita

Slovenska technicka univerzita
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KOMUNIKACIA

Pozicia a trh

Zmerat vnimanie znacky bolo v roku 2012 jednou
znasich priorit. Vnimanie TEMPEST-u sme zistovali
formou niekolkych on-line a telefonickych priesku-
mov. Cielom bolo ziskat informacie, na zaklade
ktorych moézeme zlepsit poskytované sluzby, iden-
tifikovat nové IT oblasti, alebo prisposobit obsah
komunikacie tak, aby sme zakaznikom dorucovali
uzito¢né informacie optimalnym spésobom.

TEMPEST je respondentmi prieskumu vnimany ako
silna znacka, porovnatelna s nadnarodnymi vyrob-
cami a poskytovatelmiIT produktov a sluzieb. Sme
lidrom vo viacerych technologickych oblastiach.
Prioritne v IT bezpecnosti, IT infrastrukturach, sof-
tvérovom vyvoji a v riadeni IT sluzieb. TEMPEST je
dobre vnimanym poskytovatelom IT produktov

a sluzieb v oblastiach podnikovej mobility, Big Data,
resp. analyzy velkého objemu dat, business intelli-
gence alebo data warehouse. IT manazéri a Specia-
listi z podnikov s vyznamnym vplyvom v danom
odvetvi zaroven oznacili uroven odbornych znalosti
zamestnancov TEMPEST-u za velmi dobru. Pozitiv-
ne vhimaju aj obchodnu podporu spolu s uroviiou
projektového riadenia.

KOMUNIKACIA

Podla tyzdennika TREND sa TEMPEST umiestnil

v roku 2012 na 5. priecke medzi najvacsimi poskyto-
vatelmi IT sluzieb na Slovensku. Medzi dodavatelmi
IT produktov a sluzieb v SR podla pridanej hodnoty
sa TEMPEST udrzal na 7. mieste. V kategoérii podla
vysky trzieb dosiahol 8. priecku a polepsil si tak
oproti roku 2011 o dve miesta. V ramci dodavok IT
sa TEMPEST umiestnil ako 4. najvacsi dodavatel pre
sektor sluzieb a rovnaku poziciu tento rok obhajil

aj pre oblast priemyselnej vyroby. TEMPEST sa

v uplynulom roku stal zaroven 3. najvacsim doda-
vatelom IT pre infrastrukturne podniky. TEMPEST
si zlepsil poziciu aj v kategorii miliardovych IT
firiem a to o tri miesta, ked dosiahol 9. priecku.

Nove odborne
kompetencie a ocenenia

Za dosiahnuté obchodné vysledky bol TEMPEST oce-
neny ako najlepsi partner Hewlett-Packard v oblasti
predaja softvéru a ako najlepsi partner v predaji
technologickych sluzieb. Ocenenie Oracle Hardwa-
re Partner ziskal TEMPEST uz druhykrat po sebe.
Ocenenie je udelované partnerom za vynimocné
vysledky v oblasti predaja hardvérovych produktov,
za aktivnu spolupracu na projektoch a najlepsie vy-
uzité vyhody poskytované spolo¢nostou Oracle.
TEMPEST rovnako ziskal cenu Technological Excel-
lence Award 2012, ktora je udelovana partnerom

za vynimocny prinos k rozvoju konkrétnej techno-
légie Cisco a nasledny dopad suvisiacich aktivit na
spolocné obchodné vysledky. Boli sme oceneni aj za
vybudovanie Cisco UCS kompetencného centra na
Slovensku.

TEMPEST sa stal IBM Inovativnym partnerom a boli
sme vyhlaseni aj za najlepsieho IBM System Storage
Partnera roka 2012. IBM udeluje kazdoroéne ocenia
partnerom, ktori preukazuju vynimocné vysledky,
technologické znalosti a inovativny pristup. Na
Microsoft Worldwide Partner Conference v Toronte
sme ziskali tiez ocenenie Microsoft Country Partner
of the Year 2012 pre Slovensku republiku. Zaroven sa
TEMPEST stal vitazom lokalnej sutaze Your Business
Your Fame 2012. TEMPEST zvitazil v sutazi Microsoft
Industry Awards v Slovenskej republike uz druhy
rok po sebe. Ziskal ocenenia v kategériach najinova-
tivnejsie rieSenie s pouzitim Microsoft technologii

a Najlepsie rieSenie pre Statnu spravu, samospravu
a akademicku sféru.

TEMPEST sa stal Affiliate partnerom spoloc¢nosti
Dell WYSE. Doplnili sme tak svoje sluzby o produkty
partnera, ktory je zamerany na cloud computing,
tenkych klientov, softvér a sluzby s tym spojené.

Spolocenska
zodpovednost

Spolocensku zodpovednost chapeme ako neodde-
liteInu sucast nasho poésobenia. Vnimame ju ako
zavazok pomahat tym, ktori to potrebuju, zavazok
dodrziavat etické Standardy a prispievat k zlepsova-
niu zivotného i pracovného prostredia. K prioritnym
oblastiam spolocenskej zodpovednosti, ktorym

sa venujeme, patria kultura, skolstvo a Sport.

Za posledné obdobie spolocnost TEMPEST podporila
viaceré zaujimavé projekty.

- Hlavné reklamné partnerstvo so Stadiom L+S
- projekt ,Aj Ty v IT“ na FIIT STU zamerany

na podporu zien v studiu technickych vied

- vydanie knihy Rozpravocky kvapky Danky

od A. Varadinovej

* Bratislavské modne dni
- Vianocny koncert v Bratislave v Opere SND

- koncerty skupin a interpretov ako Deep Purple,

Elan alebo Zucchero

- vydanie knihy Malovana abeceda a Proti noci od J. Smreka

Prostrednictvom finanéného prispevku a vytazku
z aukcie vytvarnych prac ziakov na nasom
kazdoro¢nom podujati sme podporili niekol'ko §kol
a institucii, medzi ktoré patria:

- Detsky domov Harmoénia v Modre, Harmonii

- Obcianske zdruzenie DIS+

- Detsky domov Nezabudka v Dunajskej Strede

- Spolo¢nost na pomoc osobam s autizmom v Ziline

- Zakladna Skola internatna pre Ziakov so sluchovym
postihnutim G. Slaninku v Bratislave

- Liecebno-vychovné sanatérium v Bratislave

na Hrdlickovej ulici
- Integrovana zakladna skola na Topolovej ulici v Nitre
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PODUIJATIA

Podujatia su v nasom odvetvi jednym z kltuco-

vych nastrojov na prezentaciu dobrych myslienok

a zlepSovanie vztahov. Prostrednictvom odbornych
akcii sme v minulom roku predstavili zrealizované
projekty i nové trendy, predovsetkym v oblastiach
Big Data, Mobilita, bezpec¢nost a riadenie IT. V ramci
podujati sme uviedli témy ako kombindcia tradic-
nych a open source nastrojov pri riadeni sluZzieb,

¢i prinos mobilnych rieseni pre firmy spolu s riade-
nim pristupu mobilnych pouzivatelov k firemnym
informacénym zdrojom. Na podujati Judgment Day
zameranom na trendy a vizie v IT bezpecnosti sme
privitali viac ako 150 Specialistov a spolu s obchod-
nymi partnermi sme demonstrovali viaceré scenare
ohrozenia kybernetického sveta.

KaZdorocne realizujeme pre zakaznikov podujatie,
ktorym sa chceme podakovat za déveru a spolupra-
cu. Talk show s Janom Krausom bola uz piatykrat
prijemnym ukoncenim roka, tento raz s Milanom
Lasicom, Jifinou Bohdalovou, Mirom Satanom
aJanou Kirschner. Nasi zamestnanci uzavreli rok

s Jankom Kuricom a skupinou Vidiek. Pocas roka
sme pre nich pripravili niekolko dalsich podujati,
¢iuzZ pre rodiny s detmi alebo na podporu timu.

PODUIJATIA

Milan Lasica — TEMPEST, Jan Kraus a hostia

Martin Smith —Judgment Day 7

Jan Kuric, Vidiek — Viano&na party

Miroslav Satan, Jifina Bohdalova, Jana Kirschner — TEMPEST, Jan Kraus a hostia
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ORGANIZACNA
STRUKTURA

Roman Krisko
clen predstavenstva s Roman Krisko -
Obchodny riaditel Obchod :

Rastislav Chudik
Odd. Marketing

Roman Rostar
Odd. biznis developmentu a stratégie

Patrik Zember
Odd. PreSales

Peter Krasny : Jozef Sipos
predseda predsta\/enstva R RSIIILIIE R R Slen predsta\/enstva ....................................................................................................................................................................
Generalny riaditel Technicky riaditel

Miroslav Dolezal Albert Smajda oo :

ZIMS - Finanény riaditef

Lubomir Lohazer
Odd. Financie

Branislav Mitas
Manazér bezpecnosti

Jaroslav Sykora
Odd. Prevadzka

Roman Dobrovodsky
Odd. Logistika

Miroslav Dolezal - :
Riaditel Kontrolingu

Miroslav Dolezal
0Odd. IMS

Lucia Vrablova
Odd. vnutornej kontroly

ORGANIZACNA STRUKTURA

Radovan SKoInik oo E

Ambit
Rastislav Danis Radoslav Krochmal
Odd. infrastrukturneho Odd. manaZmentu procesov a sluzieb
manaZmentu
Peterlaco - R IR e
INdev : : :
Alojz Casny Miroslav Kiss Jozef Ivanic
Odd. Consulting Odd. Podpora aplikacii Odd. Vyvoj a Integracia
Viktor Mikulasek

Project Management

Maros Jancovic RIS R :
Services : :

Martin Zuggé Branislav Baranovsky Matej Lesko
Servis manazér Odd. systémov Prevadzka info. systémov

Branislav Mitas ;oo :
NetSec : :

Branislav Mitas Attila Fintor
Odd. analytickej bezpecnosti Odd. aplikacnej bezpecnosti

Pavol Starek
Odd. Architektura



ZAMESTNANECKA
STRUKTURA

Zlozenie a kvalita ludskych zdrojov vekova struktira

patrila a patri k prioritam firmy. 42%
Vyber zamestnancov sa uskutocnuje 29.17%
na zaklade spdsobilosti podla

poziadaviek na kvalifikaciu, odbornu

prax, jazykovée znalosti a osobnostné

schopnosti.

priemerny pocet ZAMESTNANCOV na TPP

Priemerny vek v spolocnosti je 34 rokov.

ZAMESTNANECKA STRUKTURA
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Vy vidite rebrik. My rast.
Informacné technolégie zlepsuju nielen vase obchodné vysledky,
ale pomdzu vam vstlpit do vyssej ligy. Vas rast sa prejavi nielen
na uspechu firmy, ale aj v jej vnimani u zakaznikov.
2009 2010 2011 2012 delta "12/°11
Celkové trzby 52,003,126 € 77,390,229 € 54,228,549 € 75,630,459 € 39% F
Zisk po zdaneni 4,507,614 € 6,205,711 € 2,498,021 € 5,061,661 € 103% -
e
Pridana hodnota 17,552,542 € 21,878,026 € 16,787,867 € 22,260,339 € 33%
Trzby z predaja IT sluZieb 32,162,564 € 47,048,430 € 37,404,935 € 41,725,368 € 12%
Trzby z predaja tovaru 18,993,557 € 28,768,833 € 16,486,575 € 33,109,710 € 101% _
SRR s
R T R A T L R T e T
i e
T e e e ety s
o _
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SUVAHA AKTIVA

Spolu majetok r. 002+ r. 030+ r. 061 001 43,941,903.71€ 3,809,676.84 € 40,132,226.87 € 35,423,282.31€ 43,941,904 3,809,678 40,132,226 35,423,282
J PN 138366187€104529948€ ......................... 5031993 ......................... 3648332 ......................... 1383661 ....................... 1045300

B PPN 35 3040€ ............................. 7 94417€ ............................. 87 561 ............................. 84031 ............................... 3 530 ............................. 7944

B PPN 35304O€ ............................. 7 94417€ ............................. 81861 ............................. 78331 ............................... 3530 ............................. 7944

BN 000€ .................................... 0 OO€ ............................... 5700 ............................... 5700 ....................................

J PN 125303544€ .......................... 98306131€ ......................... 4817336 ......................... 3564301 ......................... 1253035 .......................... 9 83062

1,252,237.64 € 980,666.51 € 4,729,712 3,477,475 1,252,237 980,667

SUVAHA AKTIVA
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SUVAHA PASIVA

Spolu vlastné imanie a zavaky r. 067+ r. 088+ r. 121

SUVAHA PASIVA

40,132,226.87 € 35,423,282.31€ 40,132,226 35,423,282
7,853,966.78 € 5,294,696.76 € 7,853,966 5,294,697

159,600.00 € 159,600.00 € 159,600 159,600
B PPN 15960000€ ......................................... 15960000€ ................................................ 159600 ................................................ 159600
BN 4385119€ .......................................... 7 4415322€ ................................................. 43851 ................................................. 44153
D PPN 99582€99582€ ...................................................... 996996
BN 4484701€ .......................................... 74514904€44847 ................................................. 45149
BN 3092418€ ........................................... 3092418€ .................................................. 30924 .................................................. 30924
BN 3092418€ ........................................... 3092418€ .................................................. 30924 .................................................. 30924
F Y 2 64563236€ ....................................... 2 65030512€ .............................................. 2 645632 ............................................... 2650305
F Y 2 64563236€ ....................................... 2 65030512€ .............................................. 2 645632 ............................................... 2650305

5,061,661.43 € 2,498,020.68 € 5,061,661 2,498,021
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VYKAZ ZISKOV A STRAT

Trzby z predaja tovaru (604)

VYKAZ ZISKOV A STRAT

33,109,709.76 €

16,486,574.83 €

33,109,710

16,486,575
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Vysledok hospodarenia z hosp. ¢innosti r. 11-r. 12-r. 17-r. 18+ r.19-r. 20-r. 21+1. 22-1.23 +(-r. 24)-(-r. 25) 26

Vynosy z dlhodobého finanéného majetku r. 30+ r. 31+ r. 32 29

6,179,531.92 € 3,024,247.95 € 6,179,530 3,024,247

172,198.01€ 87,024.05 € 172,198 87,024

Vysledok hospodarenia za U¢tovné obdobie po zdaneni (+/-) [r. 51+ r. 58- 1.60] 61

VYKAZ ZISKOV A STRAT

5,061,661.43 € 2,498,020.62 € 5,061,661 2,498,021
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PREHIAD PENAZNYCH TOKOV

Periazné toky z prevadzky 8,523,423 7,519,687

Vyplatené dividendy 2,498,021 -6,205,596
Periazné toky pred mimoriadnymi polozkami 4,757,968 721,327
Prijmy z mimoriadnych poloziek 0 0
Nékup dlhodobého majetku -828,395 -424,339
Prijmy z predaja dlhodobého majetku 46,688 58,463
Obstaranie investicii -72,802 -3,850
Prijaté dividendy 172,198 87,024
Prijmy zo zvysenia zakladného imania 0 192
0 0

-369,004 -446,223

Splétky prijatych tverov 0 0
(Ubytok) prirastok pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov 3,706,653 -7,406
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty na zaciatku roka 10,784,128 10,791,534

PREHLAD PENAZNYCH TOKOV

Upravy o nepefnazné operacie:

Odpisy dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 553,119 671,691
Opravn a po l OZka prhladaVkam ......................................................................................................................................... 30 555 ................................. 74 981 .
Opravna polozka k zdsobam 0 0
opravnaPOlOZkakdlhOdObemuhmomemumajeﬂ(uO .......................................... 0
OpravnapO|OZkakdlhOdObemufmancnemumajetkuO .......................................... 0
NereahzovanekurzovestratyO .......................................... 0
NereahzovanekurzoveZISky0 .......................................... 0
Reze rvy ............................................................................................................................................................................... 7 870 .................................... 2 524 i
Strata(lek)zPredajad‘hodobehomajetku44659 .................................. 38721

Iné nepenazné operacie 12,807 -2,338

Zisk z prevadzky pred zmenou pracovného kapitalu 6,742,187 3,657,220

Zmena pracovného kapitalu:

Ubytok (prirastok) pohladavok z obchodného styku a inych pohladavok (vratane ¢asového rozlisenia aktiv) 1,539,701 -1,887,211
Ubytok (prirastok) zasob 865,588 -1,326,337
(Ubytok) prirastok zavazkov (vratane casového rozlienia pasiv) 2,455,349 7,076,015
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Vy vidite notebook. My Vas svet.

Pristup k aplikdciam, reportom, ¢i timom Vam ddva prehlad v oblasti
a istotu v rozhodnutiach.

Audit MD s.ro.

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
akeciondrom a predstavenstvu spoloénosti
TEMPEST a.s.

Uskutodnil som audit prilodenej Gftovne] zivierky spolofnosti TEMPEST as. (dalgj len spolofnost™), kiord
obsahuje sivahu k 31.decembru 2012, v¥kaz ziskov a strit za rok konfiaci k uvedendmu ditumu, a poendmky,
ktoré obsahuji prehllad vyznamnych Gftovnych zisad a Gétovnfch metdd a dalfie vysvetTujles informébcie

Zodpovednoss' Sraturdrnehoe orgdmn 2a @dtovnd sdvierki

Statutdrny orgdn je zodpovedny za zostavenie tejto GEtovnej zivierky, ktord poskytuje pravdivi a vem§ obraz v
slilade so zlkonom o Gftovnictve & 43172002 Z.2 v zneni neskorfich predpisov (dale] len Jzdkon o dtownictve™)
aza intemmé komtroly, kioré Statstimy orgin povaluje za potrebnd pre zestavenie Oflovnej zévierky, klord
neobsahuje virznamné nesprivoosi, & uf v dislediu podvodu alebo chyby.

Zodpovednost” anditora

Muojou zodpovednost'ou je vyjadrif stanovisko k tejio Gftovnej zdvierke na ziklade mdjho awditn, Audit som
vykonal v silade s medzindrodnymi avdliorskymi Standardmi. Podla tychio Standardov mém dodrdiavat’ etcké
poiadavky, naplinoval’ a vykonat' sudit 2k, aby som ziskal primerand wistenie, 2o Gftovna sévierka neobsahuje
vimnamind nesprivoosti,

SoEast'ow auditu je uskutofnenie postupov na ziskanie auditorskych ddkamov o sumdch a ddajoch vykizanych v
itovnej mivierke. Zvolend postupy zivisia od dsudku auditora, vritane posidenia rizik viznamnej nesprivnosti v
Utovnegj zivierke, & uk v ddsledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do (vahy
interné kontroly relevaning na zostavenie Gftovnej zdvierky Oftowvnej jednotky, ktord poskytuje pravdivy a vemny
obraz, aby mohol navehndt® awditerské postupy vhodnd za danych okolmost, nie viak na Olely vyjadrenia
stanoviska k G€innosti interngich kontrol GEtovne] jednoticy. Audit dalej zahiia vyhodnotenie vhodnosti pouditych
tEtovnych zisad a Gftovnych metdd ako aj primerancsti d&tovngch odhadow, ktord urobil Statudeny organ, ako aj
vyhodnotenie celkove] prezenticie dtovne] zdvierky.

Som presvedieny, e auditorské dbkazy, ktoré som ziskal, poskytujl dostatodny a vhedny ziklad pre moje
auditorské stanovisko,

Stanovisko
Podla mbjho stanoviska, dftovnd zivierka poskyluje vo vietkych viznamnych sdvislostinch pravdivy a vemy

obraz finandnej situdcie spolofnosti TEMPEST as. k 31decembru 2012 a vysledku jej hospodirenia za rok
kondiact kK uvedendmu difumu v @ilade so mikonom o G8lowvnicive,

Bratislava, 11.aprila 2013

1 -"-'---F.—“'

[
Audit MD s.r.0. Ing. Martin Denko
Devinska cesta 22 modpovedny audiior
Ed41 10 Bratislava Licencia UDVA £979

Licencia LIDWVA &369
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA



Dakujeme véetkym, ktori pri
TEMPEST-e stali nie len v minulom,
ale aj pocas predchadzajucich
dvadsiatich rokov. Dovera zakaznikov,
spatna vazba, aktivna spolupraca

1 podpora pri rieseniach spolocnych
uloh su pre nas nesmierne cenné

a dakujeme za ne. Zaroven dakujeme
vsetkym obchodnym partnerom

za spolupracu a podporu.

Dakujeme tieZ projektovym
timom, ktoré sa v nelahkych
podmienkach dokazu navzajom
reSpektovat a zaroven dosahovat
uspesné vysledky. A dakujeme
zamestnancom, ktori su
najcennejsim aktivom firmy,
déveruju jej a vytvaraju ju.

PODAKOVANIE




TEMPEST a.s.
Galvaniho 17/B
821 04 Bratislava 2
Slovenska republika

Telefén
00421 250267111

Fax
00421 2 502 67 100

Informacie
info@tempest.sk

Obchod
obchod@tempest.sk

www.tempest.sk
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